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1. Introducere

1.1 Necesitatea elaborarii Strategiei Nationale de Educatie Financiara in Roméania

Educatia financiard (in sensul ei cel mai larg) este definitd pe plan international ca fiind
,procesul prin care consumatorii de produse financiare/investitorii 1si Iimbunatéitesc nivelul de
intelegere a produselor, conceptelor si riscurilor financiare, urmand ca prin informare, instruire
si /sau consultanta obiectiva, acestia sa-si poata dezvolta abilitatile si Increderea in sine necesare
pentru a constientiza riscurile si oportunitatile financiare, pentru a lua decizii informate, pentru
a sti unde sd caute sprijin si pentru a lua si alte masuri eficace de imbunatatire a nivelului de
bunistare financiard” (OECD 2015, pag.17).!

Conform acestei definitii, educatia financiara este un proces ce nu se rezuma numai la
insusirea unui nivel acceptabil de cunostinte in domeniul financiar, ci implicd si dobandirea
unor competente si adoptarea unor atitudini si comportamente corespunzatoare in abordarea
aspectelor de naturd financiara. Educatia financiara se refera in general la abilitatea de a intelege
cum functioneazi banii: modul in care banii sunt castigati, gestionati si investiti. In acest sens,
este important sa fie intelese principiile de baza ale alfabetizarii financiare, cum ar fi: stabilirea
obiectivelor financiare, bugetarea, economisirea, investitiile, asigurarile, dobanda si creditarea,
planificarea financiard pe termen lung si adoptarea unui comportament corect si rational din
punct de vedere financiar si fiscal. Concret, educatia financiara ii ajuta pe oameni sa isi mentina
un echilibru financiar, 11 invata cum sa isi gestioneze veniturile si sd cheltuiasca mai putin, cum
sa facd economii pentru situatii neprevazute, cum sa acumuleze bani sau sa foloseasca diverse
instrumente financiare, contribuind astfel la imbunatatirea sandtatii financiare a consumatorilor,
gestionarea eficientd a stresului financiar, precum si la o dezvoltare incluziva a societatii.

Totodatd, este de retinut si faptul ca un alt instrument important pentru mentinerea
soliditdtii economiei il reprezintd politica fiscald, care, impreuna cu politica financiara,
influenteaza economia, dar in moduri diferite. Politica fiscald se refera la deciziile de naturda
economica adoptate de autoritatile guvernamentale. Acestea din urma pot decide sa cheltuiasca
fonduri pentru a furniza servicii publice, a sprijini economia si a reduce inegalitatile. Fondurile
pot fi obtinute din taxe sau prin imprumuturi pe pietele financiare.

Prin urmare, educatia fiscala este consideratd o componentd importantd a educatiei
financiare. Educatia fiscala este menitd sd imbunatateasca nivelul de educatie a copiilor,
adolescentilor, tinerilor, adultilor in ceea ce priveste sistemul taxelor si impozitelor, sa-i ajute
sa constientizeze importanta indeplinirii obligatiilor fiscale catre stat. Totodata, educarea
timpurie a viitorilor contribuabili pentru conformarea fiscala voluntara trebuie sa fie perceputa,
in primul rénd ca o atitudine corecta, in care plata taxelor este atat o obligatie legala, cat si un
act de civism.

Pentru aceasta este nevoie si de o educatie fiscald prin care sd se asigure promovarea
culturii fiscale, crearea unei culturi a conformitatii, in care plata unei cote echitabile din
impozite este esentiald pentru viata sociald si cetdtenie si, nu in ultimul rand, un demers de
construire a Increderii in administratia fiscala.

! https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/National-Strategies-Financial-Education-Policy-
Handbook.pdf
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Un numar mare de tari au implementat initiative de educare a contribuabililor in ultimii
cativa ani. Desi nu exista o definitie unica a educatiei contribuabililor, aceasta este un mijloc
prin care se oferd contribuabililor (viitori si actuali) cunostinte si instrumente pentru a putea
intelege mai bine sistemul fiscal si a creste etica si conformarea fiscal. In concluzie, chiar daca
tarile din UE sunt diferite, acestea au obiective comune, asadar este necesar ca Romania sa se
alinieze la aceleasi masuri de bune practici derulate de catre acestea.

Nevoia abordarii coerente la nivel national a educatiei financiare a condus inevitabil spre
aparitia strategiilor nationale de educatie financiara, acestea avand ca scop stabilirea unor
obiective specifice si a unor directii de actiune comune ale partenerilor relevanti angrenati in
elaborarea si implementarea lor pentru o perioada de timp data, in vederea Tmbunatatirii
nivelului de educatie financiara a unor segmente relevante din populatia unei tari.

Strategiile nationale de educatie financiara au aparut initial pe agenda publica a tarilor
dezvoltate la Tnceputul anilor 2000. Conform studiilor OECD, fata de anul 2011, cand 26 de
tari aveau o strategie nationala de educatie financiara, in 2015 s-a observat o extindere a acestor
practici, tot mai multe tiri? hotirand si demareze, si coordoneze si si promoveze activititi
colective pentru imbundtatirea capabilitatilor financiare in rdndul populatiei.

Scopul general al strategiilor nationale de educatie financiard este de a Tmbunatati
abilitatea oamenilor de a gestiona (administra) mai bine finantele personale si de a evita sau cel
putin de a diminua stresul financiar precum si severitatea crizelor financiare la nivel individual
s1 familial.

Intr-o lume in care bunurile si serviciile necesare traiului se obtin prin cheltuirea banilor
ca moneda de schimb, oamenii au nevoie sa inteleagd, de la varste fragede si pana la finalul
vietii, aspecte precum:

e functionarea mecanismelor economice si financiare, inclusiv intelegerea unor concepte
de bazd cum sunt inflatia, dobanda simpla/compusa etc.

¢ administrarea eficientd a banilor si luarea unor decizii financiare informate;

o Iintelegerea drepturilor consumatorilor si a instrumentelor disponibile pentru a evita
situatiile de dificultate financiar;

o 1intelegerea drepturilor si obligatiilor cetatenilor platitori de taxe si impozite;

e congstientizarea eticii in ceea ce priveste plata taxelor si impozitelor;

e consolidarea comportamentelor de economisire in randul populatiei, incurajand principiul
gestiunii eficiente si investitiile In planuri pe termene mai indelungate (de exemplu pentru
perioada de pensionare);

e asigurarea unei bune Intelegeri a riscurilor si a unei modalitati corecte de a gestiona
datoriile si obligatiile fiscale;

e promovarea si incurajarea folosirii asigurdrilor pentru a se proteja in cazul unor
evenimente neasteptate.

In Roménia, educatia financiari a devenit un aspect de interes si pentru entititile care fac
parte din sistemul financiar romanesc, cum ar fi guvernul, organismele de supraveghere
financiard, corporatiile financiare, ONG-urile, asociatiile de protectie a consumatorilor si, in

2 Conform OECD, in 2015, 59 de tari implementau sau erau in curs de a concepe o strategie nationald de educatie
financiara - https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/National-Strategies-Financial-Education-Policy-
Handbook.pdf, pag.13
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general, toti actorii implicati pe pietele financiar bancare. Preocuparea pentru alfabetizarea si
educatia financiard din Romania dateaza tot de la finalul anilor 2000, cand un raport pentru
Banca Mondiala® utiliza diferentierea conceptuald intre literatie/alfabetizare financiar:i
(financial literacy), pe de o parte, pentru a descrie (si analiza) nivelul de cunoastere si intelegere
a problemelor financiare ale unei populatii, si educatie financiara (financial education), pe de
alta parte, utilizatd pentru a se referi la programele educationale oferite (in sau in afara scolii)
pentru cresterea nivelului de alfabetizare financiara. Nevoile de educatie financiara, prezentate
in Raport, aratau ca, pentru Romania, nivelul de cunoastere si intelegere a problemelor
financiare la nivelul populatiei generale era la acea data foarte scazut, iar cresterea alfabetizarii
financiare era o conditie prealabild pentru imbunatatirea capacitatii populatiei de a gestiona in
mod adecvat resurse financiare pentru viitor.

In ultimii ani, Tn Romania s-au dezvoltat multe programe de educatie financiari, care s-
au adresat in principal elevilor si cadrelor didactice, fiind inregistrate anumite progrese prin
organizarea lor consecventd. Roméania se pozitioneaza in randul statelor europene fruntase in
ceea ce priveste sustinerea si introducerea educatiei financiare ca disciplind obligatorie.
Incepand din anul scolar 2020-2021, educatia financiara a devenit disciplina obligatorie pentru
elevii clasei a VIll-a. Romania, Cehia, Danemarca, Portugalia si Suedia sunt cateva dintre
statele membre ale Uniunii Europene care au introdus educatia financiara ca disciplind
obligatorie, de sine statatoare sau prin intermediul altor discipline. La nivel european, sunt
aproximativ 20 de state care au efectuat aceste demersuri privind obligativitatea acestei
discipline, ca tema principald sau ca subtema. De asemenea, toti elevii din Tnvatamantul
preuniversitar din Romania pot beneficia de cursuri optionale de educatie financiara, printr-0
serie de programe si proiecte derulate in ultimii ani.

Cu toate acestea, este necesar ca intreaga populatie sa beneficieze de educatie financiara.
Lipsa unor initiative coordonate adresate mai multor categorii de grup tintd care au nevoie de
educatie financiara se reflectd in cel mai recent studiu al Organizatiei pentru Cooperare si
Dezvoltare Economica (OECD, 2020) cu privire la nivelul de alfabetizare financiara, desfasurat
pe un esantion de tari din Regiunea de Sud-Est a Europei (Regiunea SEE), conform caruia
Romania a obtinut cele mai scazute scoruri la mai multi indicatori de cunostinte in domeniul
financiar dintre tirile din esantionul vizat®,

Necesitatea unui efort coordonat la nivelul autorittilor nationale pentru imbunatatirea
nivelului de educatie financiara in randul populatiei a aparut si pe fondul nevoii de asumare a
responsabilitatii la nivel intern, de catre cetatenii din Roméania, pentru propria bunastare
financiard, pe fondul nivelului scazut de colectare a taxelor si impozitelor in tarile in curs de
dezvoltare®, ntr-un context recent de schimbiri, precum:

.....

responsabilitatii din partea consumatorului cu privire la evaluarea capacitdtii de a

% Acest raport din 2010 include analiza sondajului de referintd privind educatia financiari in Romania. Sondajul
este o continuare a Evaluarii de Diagnostic privind Protectia Consumatorului si Educatia Financiara realizata de
Banca Mondiala in 2008-2009 - https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/12874

4  Bulgaria, Croatia, Georgia, Macedonia de Nord, Moldova, Muntenegru si Roménia -
https://www.oecd.org/finance/Financial-Literacy-of-Adults-in-South-East-Europe. pdf

> Raportul OECD Building Tax Culture, Compliance and Citizenship: A Global Source Book on Taxpayer
Education, Second Edition
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rambursa datoria. Cu toate ca, in cazul Romaniei, gradul maxim de indatorare este sub
media europeand, ,,pot exista asimetrii importante la nivelul distributiei, persoanele cu
veniturile cele mai scazute fiind de regula caracterizate de cele mai ridicate valori ale
gradului de indatorare™. Desi creditarea este esentiald pentru dezvoltarea economiei,
persoanele supra-indatorate sunt expuse la vulnerabilitati financiare suplimentare;

e Riscul de a cheltui n exces Tn detrimentul economisirii. Cresterea ofertei de produse
promovate intens de cdtre agentii economici si modificarea comportamentelor de
cumparare, determinata de evolutiile in tehnologie, cum sunt plata cu telefonul, comenzile
electronice si noile forme de imprumut (de ex., produse de creditare cu dobanda zero) au
ca efect cresterea riscului de a efectua cumparaturi impulsive, fara o analizd a nevoilor
reale din partea consumatorului. Recenta criza generata de pandemia de coronavirus
demonstreaza importanta insusirii de catre populatie a comportamentului orientat spre
economisire, pentru a depasi mai usor perioadele caracterizate de un nivel sporit de
incertitudine;

e Provocari legate de sistemul de pensii. Sistemul de pensii din Romania, de tipul pay-as-
you-go (PAYG), bazat pe solidaritatea intre generatii, se poate confrunta cu provocari
majore pe fondul imbdtranirii populatiei, migratiei si cresterii sperantei de viata.
Intelegerea rolului sistemului de pensii private, atat cele obligatorii (Pilon IT), cat si cele
facultative (Pilon 11 si Pilon IV), este importanta in gestionarea unui buget personal si in
planificarea financiara pe termen lung, astfel incat populatia sa aiba ca obiectiv asigurarea
unui nivel de bunastare prin addugarea de noi resurse de pensie in vederea cresterii
calitatii vietii pensionarilor, bazate pe contributii individuale;

o Cresterea complexitatii produselor financiare. Exista un numar in continud crestere de
furnizori de servicii financiare care prezintd o ofertd extinsa de produse. Progresul
tehnologic recent a condus la aparitia unor noi produse financiare (respectiv, cripto-
activele) si a facilitat accesul la produsele financiare clasice. Accesul facil sporeste
responsabilitatea consumatorului si oferta tot mai variata de produse financiare creste
complexitatea deciziei de a alege produsul adecvat;

* Initiativele de educatie financiard, inclusiv cele de educare a contribuabililor din

perspectiva fiscald. Acestea sunt importante 1n toate tarile si se dovedesc deosebit de

semnificative pentru tarile n curs de dezvoltare, pentru ca servesc ca instrument pentru a

ajuta la incurajarea noilor contribuabili de a respecta legislatia in vigoare, a explica rolul

taxelor si impozitelor 1n societate si a determina conformarea, respectiv plata benevold -
practici ce construiesc moralul fiscal la nivelul societitii.’

La 17 ani de la integrarea in Uniunea Europeand, Roménia are nevoie ca educatia

financiard si devind o prioritate la nivel national. In timpul pandemiei de coronavirus,

importanta cresterii gradului de incluziune financiara s-a amplificat. Doi din trei romani (69%)

utilizeaza produse si servicii bancare de orice fel, arata concluziile Studiului Global Findex

2021 realizat de Banca Mondiala®. In acest context, imbunititirea nivelului de educatie

6 Raport asupra stabilititii financiare iunie 2020, Banca Nationald a Romaniei

" Raportul OECD Building Tax Culture, Compliance and Citizenship: A Global Source Book on Taxpayer
Education, Second Edition

8 https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex/Data



financiara poate conduce la cresterea bunastarii financiare a oamenilor. De aceea, o paleta cat
mai largd de grupuri tintd au nevoie sa fie implicate in programe de educatie financiara,
respectiv copiii si tinerii, precum si adultii, cu abordari diferite in functie de integrarea lor pe
piata muncii, precum si in functie de varsta, acestora fiindu-le dedicate prin prezenta Strategie,
obiective si activititi comune sau specifice nevoilor lor.

Prezentul document strategic contureaza viziunea Romaniei privind educatia
financiara pentru urmatorii ani, precum si exemple de actiuni specifice care vor fi
intreprinse pana in 2030.

Documente programatice, studii, rapoarte la nivel national si international, precum si
experienta directd, aratd cd educatia financiard a devenit o competentd cheie in societatea
secolului XXI, datoritd prezentei constante in viata oamenilor a finantelor personale si a relatiei
stranse pe care acestea o au cu bunastarea lor personald si sociald. A avea cunostinte adecvate
in acest domeniu favorizeaza luarea responsabila si constientd a unor decizii informate, si in
cele din urma, intareste sentimentul de libertate si prosperitate al individului.

1.2 Cadrul de elaborare a Strategiei Nationale de Educatie Financiara

La initiativa Bancii Nationale a Roméniei (BNR), in iulie 2018, a fost semnat un Acord
de colaborare intre Ministerul Educatiei (ME), Ministerul Finantelor (MF), Banca Nationala a
Romaniei (BNR), Autoritatea de Supraveghere Financiara (ASF) si Asociatia Roméanad a
Bancilor (ARB), acord caruia urmeaza sa i se aldture si Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor (ANPC), pentru realizarea unor activitati comune in domeniul educatiei
financiare, inclusiv elaborarea Strategiei Nationale de Educatie Financiara.

Implicarea sectorului privat, furnizor de servicii financiare, este esentiald pentru
realizarea integratd a scopului pe care Strategia si-1 propune, iar reprezentantii industriei de
profil trebuie sd cunoasca si sa respecte drepturile consumatorilor de servicii financiare, sa
constientizeze importanta relatiilor oneste cu acestia, sd evite sd se angreneze in practici
incorecte si abuzive. In activitatea lor, reprezentantii industriei financiare trebuie s previni
supraincarcarea informationald in ofertele de produse si servicii financiare pentru consumatori,
furnizdnd informatia intr-o maniera transparenta, corecta si consecventa, astfel incat si usureze
luarea unei decizii de citre consumator si si o facd mai sigura. In acest sens ANPC publica pe
site-ul propriu legislatia privind drepturile consumatorilor de produse si servicii financiare si isi
exercitd atributiile de control prin intermediul actiunilor (tematice, operative sau la sesizarea
consumatorului) asupra furnizorilor de produse si servicii financiare, asigurand consumatorii
de respectarea drepturilor acestora.

Totodatd, este importanta si armonizarea comportamentelor consumatorilor romani cu
cele ale tarilor din Uniunea Europeand, care acordd din ce in ce mai multd atentie
considerentelor de durabilitate in viata lor de zi cu zi, inclusiv in deciziile financiare personale.

Acordul de colaborare a asigurat un cadru interinstitutional prin intermediul caruia partile
semnatare realizeaza activitati comune in domeniul educatiei financiare pentru diverse grupuri
tintd si schimburi de experientd privind initiativele existente ale partenerilor in domeniul
educatiei financiare. Scopul sau vizeazd dezvoltarea, insusirea si aprofundarea unor elemente
ale educatiei financiare la nivelul invatdmantului preuniversitar si universitar, precum si al
persoanelor adulte si al operatorilor economici.

Transpunerea coerentd si organizata a acestor elemente in elaborarea unei Strategii
Nationale de Educatie Financiard reprezinta o solutie validatd de practica europeand si



internationald, pentru impulsionarea cresterii gradului de educatie financiarda in randul
populatiei din Romania. Se asigura astfel implementarea unei abordari coordonate, unitare si
sistematice a acestei problematici pe termen lung, imbundtitind eficienta actiunilor si
proiectelor de educatie financiara din Romania.

Pentru sustinerea implementarii Strategiei Nationale de Educatie Financiara, care este
elaborata in baza acestui acord, reinnoit, partenerii si-au propus, de asemenea, elaborarea unei
Carti albe care sa contind lista tuturor actorilor angrenati in activitati/proiecte din domeniul
educatiei financiare (disponibila la https://edu-fin.ro/cartea-alba/). Partenerii au lansat
platforma nationalad de educatie financiara www.edu-fin.ro (baza de date pentru proiectele de
educatie financiara din Romania si platforma cu sfaturi practice pentru toti cei care doresc sa-
si dezvolte cunostintele, atitudinea si comportamentul financiar), unde toti dezvoltatorii de
proiecte isi pot promova la nivel national programele de educatie intr-un mod integrat si unde
se regasesc la momentul actual numeroase programe de educatie financiara.

Prezenta Strategie Nationala de Educatie Financiara (denumita in continuare SNEF sau

Strategia), este elaborata de autoritatile si institutiile semnatare ale acordului semnat in 2018,
respectiv Ministerul Educatiei, Ministerul Finantelor, Banca Nationald a Romaniei, Autoritatea
de Supraveghere Financiard si Asociatia Romanad a Bancilor, la care se adaugd Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor (ANPC), cu implicarea factorilor interesati, atat din
mediul public, cat si din cel privat, ca urmare a procedurii de consultare publica, Tncepand cu
anul 2022.

1.3 Perioada de implementare a Strategiei Nationale de Educatie Financiara

Educatia financiard reprezinta o prioritate pentru Romania, pentru sectorul public si
privat, fiind o preocupare a autoritatilor nationale si a partenerilor din sistemul financiar.
Transpunerea coerenta si organizatd a elementelor existente privind educatia financiara intr-0
strategie nationalad reprezintd dovada, pe termen lung, a unui angajament de tara pentru
impulsionarea cresterii gradului de educatie financiard in randul populatiei din
Romania.Orizontul de implementare a SNEF este anul 2030.

2. Viziunea Strategiei Nationale de Educatie Financiara

Tn scopul cresterii educatiei financiare prin implementarea de politici si reforme care sa
ofere rezilientd economiei si sa modernizeze Romania, abordarea strategica la nivel national a
educatiei financiare este asiguratd de prevederile Strategiei nationale pentru dezvoltarea
durabila a Romdniei 2030, adoptatd de Guvernul Romaniei in 2018. Una dintre tintele pentru
anul 2030 este cresterea nivelului de educatie financiard a cetdtenilor. Pentru Tmbunatatirea
gradului de educatie financiara la nivelul intregii populatii este necesara o viziune unitard la
nivel de autoritati si institutii cheie in domeniul financiar, viziune care este concretizatd prin
Planul de actiune.

Prezenta Strategie Nationala de Educatie Financiara 2024-2030 (SNEF) are ca scop
stabilirea obiectivelor specifice si a directiilor de actiune cu orizont 2030, in vederea
imbunatatirii nivelului de educatie financiara in randul elevilor, studentilor, adultilor si
operatorilor economici din Romania.
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Educatia financiara este o prioritate convergentd pentru intreaga populatie a Romaniei,
atat in sectorul public, cat si in cel privat, fiind una dintre preocupdrile autoritatilor nationale si
a partenerilor din sistemul financiar. Educatia financiara este calea spre bunastare economica,
reprezentand un instrument de impulsionare a dezvoltarii economice, nu o rezultanta a sa. Un
nivel crescut de educatie financiara va genera schimbari comportamentale care vor contribui la
imbunatatirea sustenabilitatii financiare, la consolidarea gradului de bunastare a romanilor si la
dezvoltarea economica a tarii. Strategia 1si propune sd contribuie la o culturd crescutd de
alfabetizare financiara prin masuri complexe, variate si integrate, calibrate pe segmente de
populatie, pentru cresterea nivelului de educatie financiara a acesteia.

Educatia financiara conduce la cresterea bunastarii financiare individuale, a capacitatii de
suplimentare a fondurilor pentru pensie si a rezilientei in fata unor factori de risc, cum este o
crizd economica sau perioade de dificultate financiara care pot aparea in viata oricui, in urma
unor evenimente neprevazute, cum ar fi somajul, bolile grave, divortul, etc. De aceea, Strategia
isi propune sd incurajeze extinderea conceptelor financiare din zona economica in programele
scolare, sd formeze elevii si profesorii, sa informeze populatia adultd si sa perfectioneze
personalul operatorilor economici, ceea ce va creste gradul de educatie a utilizatorilor prezenti
si viitori de produse si servicii financiare.

Prin educatie financiara comprehensiva va creste numdrul persoanelor care inteleg
utilitatea si functionalitatea produselor si a serviciilor financiare, inclusiv prin cunoasterea
potentialului impact al unei situatii/crize si adoptarea de masuri economice in beneficiul
propriu. Un nivel crescut de educatie financiard, obtinut prin implementarea activitatilor
Strategiei, va determina tot mai multe persoane sa adopte o conduitd optima in fata
consecintelor unei contractii a economiei, astfel Tncat societatea, in intregul ei, prin mai multe
segmente de populatie sensibilizate, va dovedi ca are o abordare proactiva, nu reactiva, fatd de
asigurarea unui trai mai bun, unei bunastari financiare si sociale si fatd de eventuale crize cu
care se poate confrunta.

Este un aspect destul de comun ca uneori indivizii si gospodariile sd se confrunte cu
perioade de dificultati financiare, dar in timp ce unii sunt capabili sd-si revina relativ repede,
altii experimenteaza perioade prelungite de dificultati financiare. Capacitatea de a face fata
socurilor negative de venituri sau cheltuieli sau recuperarea rapida din perioadele de adversitate
financiard este cunoscutd sub numele de rezilientd financiard. Rezilienta financiara descrie
capacitatea indivizilor de a rezista diverselor greutati ale vietii si de a se recupera mai repede
din situatii stresante din punct de vedere financiar. Rezilienta financiard, care se formeaza
printr-un proces constant de participare la diverse forme de educatie financiara, permite
cetatenilor sd faca fatd mai bine unor costuri neasteptate, fard ca acestea sa le perturbe planurile
actuale sau viitoare sau sd le facd gospodaria vulnerabild. Mai mult decét atat, stiind ca au
finante solide, acestia vor avea un sentiment de siguranta fata de viitor.

In contextul mai sus mentionat, SNEF va contribui, pe termen mediu si lung, la cresterea
bunastarii economice a consumatorilor de produse financiar-bancare din Romania, prin:

e imbunatatirea cunostintelor financiare ale grupurilor identificate in cadrul acestei

Strategii;

e constientizarea drepturilor si obligatiilor cetatenilor in materie de produse si servicii
financiare;
e constientizarea drepturilor si obligatiilor fiscale ale cetétenilor;
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e consolidarea disciplinei financiare in randul populatiei;

e constientizarea importantei unui comportament fiscal corect si responsabil, atat in randul
adultilor, cat si In randul viitorilor contribuabili;

e corelarea masurilor cuprinse in Strategie cu masurile de protectie a consumatorilor de
produse si servicii financiare;

e cresterea rezilientei financiare.

Implementarea SNEF urmareste educarea populatiei pentru adoptarea unor decizii
financiare mai informate si responsabile, care sa conduca la cresterea bundstarii personale si a
familiei. Pe langa imbunatatirea gradului de educatie financiara la nivelul intregii populatii,
masurile cuprinse in SNEF vizeaza si crearea unui mediu care sa incurajeze factrii interesati din
domeniul economico-financiar sa continue sa furnizeze populatiei o educatie financiara de
calitate, care poate aduce beneficii cetatenilor la nivelul intregii societati. Cu cat acestia inteleg,
pe de o parte, oportunitatile furnizate de produsele financiare disponibile si, pe de alta parte,
necesitatea de a 1si indeplini obligatiile fiscale, cu atat mai multe resurse sunt disponibile pentru
prosperitatea economico-sociald. Aceste resurse imbunatatesc viata de zi cu zi a cetatenilor si a
copiilor lor, construind un viitor economic stabil si de incredere.

3. Prioritatile, politicile si cadrul legal existent

3.1 Context european

In conditiile in care tara noastra se afla pe ultimele locuri in Europa de Sud-Est (OECD,
2020 si OECD, 2023), in ceea ce priveste nivelul de educatie financiara, este de retinut si
Raportul de tara al Comisiei Europene publicat in anul 20209, care face trimitere la necesitatea
existentei in Romania a unei strategii nationale de alfabetizare financiara.

A New Vision for Europe’s Capital Markets” — Raport final al Forumului la nivel nalt
pentru piata de capital unica” (iunie 2020) formuleaza o serie de recomandari, invitind Comisia
Europeana sa urmadreascd printre altele: recunoasterea educatiei financiare ca prioritate,
stabilirea de competente (prin dezvoltarea de programe, stabilirea de indicatori de monitorizare
etc.) si de mecanisme de cooperare intre state, Intdrirea programelor de finantare UE care se
adreseaza educatiei financiare, aplicarea de catre UE si statele membre a unor programe
destinate populatiei pentru cresterea nivelului de cunostinte si abilitati financiare.

Totodata, in anul 2020, Uniunea Europeana a initiat demersuri pentru a stabili un cadru
european pentru acest tip de educatie, fiind discutate astfel de aspecte in cadrul structurilor
europene centrale. Documentul de lucru ,,Strengthening the financial resilience of households
in Europe - Discussion Paper for the Government Expert Group on Retail Financial Services”
a avut ca obiect educatia financiara, adresandu-Se Tn acest context statelor membre, identificand
educatia financiara ca o necesitate si prioritate prezentd a Comisiei Europene.

Tn noul cadru comun al UE/OECD-INFE de competente financiare pentru adulti, publicat
in ianuarie 2022 de Comisia Europeana si Reteaua internationala pentru educatie financiard a
OECD (OECD-INFE), alfabetizarea financiara este definita ca ,,0 combinatie de constientizare

9 https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2020-european_semester country-report-
romania_ro.pdf?fbclid=IwAROMGjZ00dEC006-Hhol  z0rDJnt4Saw4Ek3XOhhoKyp-5RjxU0P20mtjk

(pag.37)

12


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2020-european_semester_country-report-românia_ro.pdf?fbclid=IwAR0mGjZOodEC0o6-HhoI__z0rDJnt4Saw4Ek3XOhhoKyp-5RjxU0P2Omtjk
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2020-european_semester_country-report-românia_ro.pdf?fbclid=IwAR0mGjZOodEC0o6-HhoI__z0rDJnt4Saw4Ek3XOhhoKyp-5RjxU0P2Omtjk

financiard, cunostinte, abilitati, atitudini si comportamente necesare pentru a lua decizii
financiare sinitoase si, in cele din urmai, pentru a obtine bunistarea financiara individuala"°.
Cadrul comun de competente financiare pentru adulti evidentiaza competentele-cheie de care
trebuie sd dispund o persoana pentru a lua decizii financiare judicioase si se bazeazd pe
competentele definite in cadrul G20/OCDE-INFE de competente fundamentale privind
alfabetizarea financiara a adultilor, adaptandu-le la contextul UE si integrand competentele
digitale si competentele in materie de finantare durabild. Acesta va sprijini dezvoltarea de
politici publice, programe de alfabetizare financiara si materiale educationale de catre statele
membre, institutiile de nvatamant si sectorul financiar. De asemenea, cadrul va sprijini
schimbul de bune practici intre factorii de decizie politicd si partile interesate din UE. Cadrul
de competente financiare se inscrie In continuarea masurilor anuntate in Planul de actiune din
2020 privind uniunea pietelor de capital**.

De asemenea, in completarea cadrului comun al UE/OECD-INFE de competente
financiare pentru adulti, un cadru comun al UE/OECD-INFE de competente financiare pentru
copii si tineret a fost publicat pe 2 octombrie 202312,

3.2 Context national

Cercetarea de piata ,,Sistemul bancar in perceptia romanilor: creditarea si incluziunea
financiard a romanilor’*®, realizatd in luna iulie 2022 de Institutul Roman pentru Evaluare si
Strategie (IRES) si comandata de Asociatia Romand a Bancilor, releva ca 71% dintre romani
sunt foarte multumiti si destul de multumiti de nivelul de trai, in timp ce 28% se declara destul
de nemultumiti si foarte nemultumiti, diferenta de 1% fiind reprezentatd de non-raspunsuri.
Aproximativ 80% dintre tinerii cu varsta intre 18-35 de ani se declara cei mai multumiti de
nivelul de trai, in functie de studii cei mai multumiti fiind cei cu studii superioare in proportie
de 83%. Romanii cu vérsta intre 51-65 de ani, cu studii elementare, sunt cei mai nemultumiti
de nivelul de trai. Doi din trei roméni (65%) se declara foarte multumiti si destul de multumiti
de banii pe care 1i detin. Tinerii cu varsta Intre 18-35 de ani sunt cei mai multumiti de banii pe
care i au, la polul opus fiind situati romanii cu varsta de peste 65 de ani.

Nivelul de educatie financiara poate fi interpretat si prin modalitatea In care romanii aleg
sa tind evidenta cheltuielilor si veniturilor lunare. Astfel, cercetarea releva ca un roman din
patru (26%) nu tine deloc evidenta, 40% tin evidenta in minte, 19% tin pe agenda sau hartie,
12% folosesc o aplicatie de Internet/ Mobile banking si 7% utilizeaza o aplicatie pe telefon,
intrebarea fiind cu raspuns multiplu.

Cercetarea reflectd un interes sporit pentru economisire, astfel cad doud treimi dintre
romanii care utilizeaza produse si servicii bancare (68% in randul adultilor) au intentia sa
economiseasca in urmatoarele 12 luni. Tinerii cu varsta intre 18-35 de ani cu studii superioare
sunt cei mai interesati sd economiseasca, in proportie de 80%.

10 European Union/OECD (2022), Financial competence framework for adults in the European Union, pag.71,
Recommendation of the OECD Council on Financial Literacy, 29 October 2020

11 Action 7 - Empowering citizens through financial literacy (europa.eu)

12 https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6f3c4339-5cf4-11ee-9220-01aa75ed71al/language-
en/format-PDF/source-293354684

13 https://www.arb.ro/67-dintre-romanii-care-utilizeaza-produse-si-servicii-bancare-intentioneaza-sa-
economiseasca-in-urmatoarele-12-luni/
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Cercetarea de piata ,,Sistemul bancar in perceptia romanilor: creditarea si incluziunea
financiard a romanilor”* arati ci 46% dintre romanii utilizatori de servicii bancare au efectuat
plati prin Internet/ Mobile banking, in crestere cu 70% comparativ cu ponderea romanilor care
realizau platile de aceastd manierd in decembrie 2020, de 27%. Tendinta de trecere de la
numerar la fara numerar a fost confirmata de modalitatea in care romanii efectueaza platile in
prezent. In tranzactiile curente, 4% dintre romani utilizeaza numai cardul, 26% mai mult cardul,
34% numerarul si cardul in egald masura, 23% mai mult numerar si 13% numai numerar. in
urma cu sase ani, 94% din platile retail din Romania se efectuau in numerar. Aproximativ 37%
dintre romani folosesc mai mult cardul ca Thainte de pandemie.

Tn 2021, un studiu Unlock Market Research, comandat de BCR'®, arita ca pentru 1 din 5
romani, situatia financiari este cel mai important aspect al vietii lor. Insa doar 1 din 4 se declara
multumiti de aceasta. Jumatate dintre romani (52%) prefera sa ceard sfaturi de la familie si
prieteni, in timp ce doar un sfert (24%) apeleaza la un expert financiar. Lipsa unui anumit nivel
de educatie financiard i1 expune la vulnerabilitdti si asta se simte in viata de zi cu zi: 71% au
cumpdrat lucruri de care nu aveau nevoie doar pentru ca erau ieftine, 65% au cumparat impulsiv
fara o planificare financiard atenta si doar 38% dintre romani isi urmaresc cheltuielile si le
prioritizeaza corect. Mai mult, 58% recunosc cd nu au avut acces la informatii financiare sau
interes pentru a-si imbunatati nivelul de educatie financiara. Sanatatea (75%) si nevoile de baza,
precum mancarea si utilitdtile (73%), sunt categoriile pentru care romanii isi prioritizeaza
cheltuielile si depun toate eforturile pentru a se asigura ca sunt acoperite. Educatia (30%) si
petrecerea timpului liber (27%) reprezinta prioritati secundare, in timp ce alte domenii, precum
hobby-urile (16%), intalnirile sociale (18%) si divertismentul (7%), sunt considerate mai putin
prioritare in ceea ce priveste cheltuielile.

Un studiu foarte recent (2022), realizat de Institutul de Economie Mondiala din Academia
Romana, privind Bundastarea financiara si alfabetizarea financiara in Romdnia analizeaza
bunastarea financiard si determinantii acesteia, inclusiv alfabetizarea financiara, abordand
principalii factori care conduc la nivelul scazut de incluziune financiara si interdependenta
dintre dezvoltarea sistemului financiar si educatia financiara. Rezultatele cercetarii au dezvaluit
o imagine pesimista, corelatd cu patru deficiente importante: lipsa resurselor financiare (53%
dintre respondenti nu au economisit sau investit, mentionand lipsa resurselor financiare drept
cauza principald), lipsa abilitatilor si cunostintelor financiare, lipsa de incredere 1n institutiile
financiare (27% dintre respondenti au o preferinta specifica pentru economisirea in numerar),
reticenta de a primi informatii (39% dintre respondenti au declarat cd nu sunt interesati sa
primeasca informatii financiare). In ansamblu, rezultatele subliniazi faptul ci bunistarea
financiard este distribuitd inegal intre indivizi, sugerand existenta unei capcane a sdraciei,
alimentatd continuu de deficiente economice structurale; in absenta unor politici publice
eficiente, persoanele fara educatie si cu venituri mici nu au acces la informatii, fiind incapabile
de a economisi/ investi si participa la sistemul financiar. Pe baza datelor, studiul propune o serie

14 https://www.arb.ro/jumitate-dintre-romanii-utilizatori-de-servicii-bancare-efectueazi-pliti-prin-internet-
mobile-banking/

15 https://www.bcr.ro/ro/presa/informatii-de-presa/2021/09/21/Studiu-BCR-Doar-38-procente-dintre-romani-isi-
urmaresc-cheltuielile-si-le-prioritizeazi-corect
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de recomandari institutionale si de politicd publica, care vizeaza imbunatatirea initiativelor de
educatie financiard, inclusiv elaborarea unei strategii nationale de educatie financiara.

Transformarile majore din societatea noastra au influentat modul in care functioneaza
economia. In acest sens, Ministerul Finantelor se concentreazi in reformele sale si pe
dezvoltarea unei relatii corecte si transparente cu cetdtenii, avand in vedere cd cei mai multi
contribuabili sunt de bund credinta si doresc sd se conformeze si desfasoara de activitati la nivel
national care au ca scop educarea in domeniul fiscal, prin promovarea unei culturi prin care
conformarea fiscald voluntara sa fie perceputd drept o atitudine corectd, in care plata taxelor
este atat o obligatie legald, cat si un act de responsabilitate sociala.

3.3 Consideratii privind situatia economico-financiara a Roméniei

Observatii generale

Banca Mondiala a clasificat pentru prima data Romania ca fiind o tara cu venituri ridicate,
pe baza datelor din 2019. Cu toate acestea, criza declansata de pandemia de coronavirus a
readus tara in grupul celor cu venituri medii superioare in 2021. Pe termen mediu si lung,
Romania trebuie sa abordeze constrangerile sale structurale, inclusiv nivelul ridicat de
inegalitate, precum si fundamentul precar de crestere economicd. Acest fundament este cauzat,
conform unei analize a Bancii Mondiale, inclusiv provocdri In ceea ce priveste cantitatea si
calitatea muncii, datorate, in principal, deficientelor referitoare la calitatea si incluziunea
educatiei, dar si lipsei unor competente critice, printre care se numiri si educatia financiara®®.

Conform Raportului de Stabilitate al BNR din luna decembrie 2022, ,riscurile la adresa
stabilitatii financiare s-au intensificat de la data raportului anterior (iunie 2022), ca urmare a
cresterii incertitudinilor privind evolutiile economice si financiare, pe fondul accentuarii
tensiunilor geopolitice si continudrii razboiului din Ucraina, precum si al inaspririi conditiilor
financiare n contextul proceselor de reajustare a conduitelor de politica monetara ale bancilor
centrale la nivel global”.

Digitalizarea la nivelul economiei are spatiu amplu de imbunatatire, Romania fiind a treia
cea mai putin performantd tara din aceastd perspectiva, in special din punct de vedere al
integrarii tehnologiilor, dar si al capitalului uman. Realizarea de investitii in directia ameliorarii
acestei situatii poate conduce la o orientare mai ampla a spiritului antreprenorial catre domenii
care implica un nivel tehnologic sau de cunoastere mai ridicat, in conditiile Tn care la momentul
actual in componenta sectorului companiilor predomind firme care activeaza in domenii mai
putin intensive din aceste puncte de vedere. Este adevirat, pe de alta parte, ca, pe termen mediu,
mai exact de la declansarea pandemiei, s-a Observat accelerarea digitalizarii in toate domeniile,
inclusiv in ceea ce priveste modalitatea de utilizare a produselor si serviciilor financiare de catre
consumatori, ceea ce a generat nevoia de dobandire de noi competente financiare si digitale la
nivelul mai multor categorii de populatie interesate.

Alte vulnerabilitati, determinate de problema demograficd, se manifesta in continuare, pe
fondul persistentei sporului natural negativ si al fenomenului migratiei din ultimii ani.
Imbatranirea accentuatd a populatiei, corelatd cu cresterea ponderii persoanelor in varsti
dependente de populatia activa (17,3 la sutd din populatia dupa domiciliu la 1 ianuarie 2021

16 hitps://www.worldbank.org/ro/country/romania/overview#l
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este reprezentatd de persoane in varstd de peste 65 ani, in crestere cu 0,4 puncte procentuale
fatd de anul anterior), precum si tendinta continud de scadere a populatiei rezidente (-0,5 la suta
in 2021 fatd de 2020) determind amplificarea tensiunilor la nivelul pietei muncii. in plus,
pandemia de coronavirus a dus la cresterea mortalitatii (+14 la suta Tn anul 2020 comparativ cu
2019) si diminuarea numarului de nou-nascuti (-5 la sutd in anul 2020 fata de 2019), astfel
sporul negativ s-a deteriorat de la o medie lunara de 5 900 de persoane in anul 2019 la
9 880 de persoane in 2020.

Conform datelor publicate de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale pentru finalul
lunii octombrie 2023, in Romania erau inregistrati 5.763.269 salariati si 4.764.800 pensionari
de asiguriri sociale de stat si agricultori'’. Tn acest context, pentru a reduce presiunea financiara
asupra populatiei ocupate si a sustine echilibrul pe piata muncii, educatia financiara este
esentiala.

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OECD) considera ca ,,pentru
sustinerea revenirii pe termen mediu si lung, Romania trebuie sd se concentreze pe o
implementare eficienta a Planului National de Redresare si Rezilientd finantat de Uniunea
Europeana. Reformele trebuie sd se axeze si pe reluarea cresterii productivitatii, pe crearea de
locuri de munca si pe dezvoltarea competentelor, consolidand statul de drept si finantele
publice.

In mod special, o concurentd mai puternici si un cadru de reglementare cu proceduri mai
simple pentru infiintarea si inchiderea firmelor ar ajuta companiile eficiente sa prospere, sa
investeasca si sa adopte noi tehnologii. Investitiile in tranzitia ecologica si digitala ar fi inca un
factor care ar stimula potentialul de crestere al Romaniei, ajutdnd in acelasi timp tara sd se
apropie de tintele climatice fixate.

Imbunatitirea calitatii oportunititilor si a mobilititii sociale este de asemenea importanta.
In ciuda unei scaderi constante a numarului de persoane traind in siricie in ultimii ani, procentul
de romani care traiesc cu mai putin de jumatate din venitul mediu este la nivelul de 17%, fata
de media OECD de 12%. Romania este in urma celor mai multe tari din cadrul OECD céand
vine vorba de asigurarea accesului la educatie de 1nalta calitate, sandtate, locuinte si transport.

Se observa disparitati la nivel regional si in ceea ce priveste venitul mediu lunar pe
persoana. Astfel, diferenta dintre Bucuresti Ilfov (3.099 lei) si urmatoarea regiune din topul
veniturilor totale, anume regiunea Centru (2.176 lei) este de aproape 1.000 lei. In comparatie
cu Regiunea Nord Est, diferenta este dubla, venitul mediu lunar pe persoana fiind de 1.532 lei.
Daca luam in considerare doar salariatii, se Inregistreazd o crestere a veniturilor medii lunare.
Singura constanta o reprezinta cei doi poli, anume Bucuresti [l1fov (3.579 lei) si Nord Est (2.140
lei), diferenta dintre polii veniturilor medii lunare fiind de aceasta data de 1.439 lei. Pandemia
a adancit inegalitatile, fiind afectate cel mai mult grupurile vulnerabile, in special tinerii,
femeile si comunitatile de romi. Este foarte important sa se utilizeze educatia si formarea pentru
a introduce mai multi lucrdtori necalificati pe piata muncii cu forme legale. Aplicarea mai
multor politici active pe piata muncii si imbunatatirea accesului la scoli vocationale bune si la

17 https://mmuncii.ro/j33/index.php/ro/transparenta/statistici/date-
statistice?highlight=WyJudW1hcnVsliwic2FsY XJpYVx1MDE2M2Isb3liLCJhY3RpdmkiL CJudWicdTAXMD
NydWwgc2FsY XJpY Vx1MDIxYmIsb3liLCJudwWi1cdTAXMDNydWwgc2FsY XJpYVx1MDIxYmlsb3lgYWNO
aXZpliwic2FsY XJpYVx1MDIxYmIlsb3lgYWNOQ0aXZpll0= si

https://mmuncii.ro/j33/images/Date _lunare/pens_total 112023.pdf
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educatie de calitate pentru adulti ar contribui la eliminarea neconcordantelor dintre cererea si
oferta din acest domeniu. Imbunititirea competentelor si a oportunititilor de munci ar ajuta,
de asemenea, la reducerea fluxului de emigranti romani, care a afectat deja dezvoltarea
economici prin crize in ceea ce priveste forta de munci si competentele.”®

Contextul economic al ultimilor ani a fost puternic influentat de efectele masurilor de
combatere a raspandirii pandemiei generate de coronavirus si ale celor de redresare economica,
la care s-au addugat efectele crizei resurselor energice si ale conflictului din Ucraina. In anul
2021, economia Romaniei a crescut cu 5,8%, unul dintre cele mai ridicate ritmuri de crestere
din randul statelor membre UE (in zona euro si la nivelul UE, PIB real a crescut cu 5,4%).
Similar anilor anteriori, contributia principala la dinamica PIB real a revenit consumului privat
(+7,9%). Tn anul 2022, Produsul Intern Brut a crescut, comparativ cu anul 2021, cu 4,8%,
potrivit datelor Institutului National de Statisticd. Pentru anul in curs se prognozeaza o
decelerare a ritmului de crestere economicd, comparativ cu anul 2022, pe fondul crizelor
suprapuse.®

Desi economia Roméniel a crescut relativ constant dupd criza financiarda din 2008,
,Romania continud sa se numere printre tarile cu ponderi mari ale populatiei aflate in situatie
de risc, departe de media UE28 si cu grupuri specifice aflate in situatie de vulnerabilitate
ridicatd precum: copiii si tinerii; locuitorii din mediul rural; persoanele cu dizabilitati;
persoanele cu un nivel scazut de scolarizare (maximum gimnaziu), familiile monoparentale care
au copil/copii in intretinere, familiile cu copii — Tn special cele cu trei copii sau mai mult;
persoanele varstnice singure sau dependente, cu nevoi de ingrijire de lunga durata”?°. Astfel, la
sfarsitul anului 2021, 34,4%?% din populatia Romaniei se afla la limita siriciei, fiind cel mai
ridicat nivel din Uniunea Europeand. De mentionat cd valoarea acestui indicator se inrautiteste
in cazul zonelor rurale sau marginalizate comparativ cu cele urbane. De asemenea, exista
posibilitatea ca situatia financiara a acestei categorii de persoane sd se deterioreze si mai mult
n viitor.

Se observa, de exemplu, ca, dintre cei aflati In categoria de risc de sardcie, cei mai multi
sunt tinerii cu varsta sub 24 de ani. De altfel, tinerii sub 25 de ani reprezintd una dintre
categoriile cele mai vulnerabile, aspect subliniat si de Comisia Europeana intr-un Raport de
tara, dar si de ultimele date ale Institutului National de Statistica care aratd ca rata somajului in
randul tinerilor sub 25 de ani este de 17,4%?2% in 2021, aceasti categorie de varsti fiind si printre
cele mai afectate de efectele economice ale pandemiei de coronavirus.

Un alt exemplu ar fi urmatorul: desi Comisia Europeana a evaluat, in anul 2018, sistemul
de pensii din Romania ca fiind satisfacator, existd ingrijordri serioase cu privire la cresterea
ratei de dependentd a populatiei varstnice?®, ocuparea fortei de munci fird forme legale si
scaderea populatiei, ceea ce determina situatii de tipul celor de mai jos:

18 hitps://www.oecd.org/countries/romania/romania-stimularea-productivitatii-si-dezvoltarea-capitalului-uman-
vor-genera-crestere-economici-mai-multe-locuri-de-munca-si-venituri-mai-mari.htm

13 www.insse.ro

20 Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea siriciei pentru perioada 2022-2027

21 https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/-/ddn-20220915-1

22 \Wwww.insse.ro

23 Raportul dintre numarul persoanelor peste 65 de ani si populatia de varsta activa
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e conform estimirilor CFA Roménia?, pani in anul 2030, numirul pensionarilor va depisi
numarul de angajati cu 0,32 milioane si deficitul sistemului de pensii va fi de aproximativ
1,45% din PIB,;

e forta de munca ocupata fara forme legale reprezintd 20%-50% din forta de munca din
Romania, in functie de definitia folosita, conform misiunii Programului FMI si al Bancii
Mondiale de evaluare a sectorului financiar (FSAP) in Romania;

e conform estimdrilor Eurostat si ale Institutului National de Statistica, declinul populatiei
este o tendinta continud in ultimii 30 de ani si va continua, atingand 18 milioane in anul
2030 si 12-14 milioane Tn anul 2060%. Principalele cauze ale acestei tendinte descendente
sunt rata scazutd de natalitate si rata crescutd de migratie. Emigrarea persoanelor inalt
calificate aduce un plus de presiune asupra sistemului de pensii din Romania, de tipul
Pay As You Go (PAYG), bazat pe solidaritatea intre generatii.

Sustenabilitatea sistemului PAYG este o problema la nivel global, insd ocuparea fortei de
munca fara forme legale si rata migratiei, care se numara printre cele mai ridicate din Uniunea
Europeanda, intensificd aceastd problemd@ in Romania. Fara numeroase solutii practice
disponibile in prezent, se pare cd pensionarii vor fi nevoiti sd isi acopere cheltuielile din
economii, statul putdnd sd le asigure numai un venit minim. Prin urmare, mbunatatirea
nivelului de cunostinte financiare si a gradului de constientizare a importantei planificarii in
avans pentru perioada de pensionare se numara printre obiectivele SNEF.

Sectorul financiar din Romania

Sectorul financiar este dominat de sectorul bancar. La finele lunii decembrie 2023, in
Romania activau 32 de banci, 8 dintre acestea fiind sucursale ale unor banci straine. Din totalul
activelor bancare, 65,6% erau detinute de institutii bancare cu capital strdin. Nivelul de
intermediere financiara este scazut in Romania, ponderea activelor sectorului financiar in PIB
fiind de 70,3% in trimestrul I1I 2022. In cadrul acestor active, activele bancare reprezinta 52,5%
din PIB (trimestrul II 2022), una dintre cele mai scazute ponderi din UE (de exemplu, media
acestui procent in tirile din regiune este de 116,6%, iar la nivelul UE-27 este de 238,5%)%. La
finele lunii decembrie 2023, activele sistemului bancar se cifrau la 803,4 miliarde lei.
Indicatorul credite acordate/depozite atrase este de 67,84% la finele lunii decembrie 2023, ceea
ce Tnseamna cd bancile au suficient spatiu pentru a creste gradul de intermediere financiard pe
baze sustenabile. Indicatorii de solvabilitate si de lichiditate ai sistemului bancar arata ca este
solid si rezilient, fiind plasati peste mediile europene. La finele lunii decembrie 2023,
indicatorul de solvabilitate este de 22,51% 1n conditiile in care minimul admis este de 8%.
Ponderea creditelor neperformante (NPL) s-a deteriorat in Romania Tn timpul crizei financiare,
de la 2,7% in anul 2008 la 22% in anul 2014. Datoritda masurilor impuse de BNR si aplicate de
banci, rata NPL a scazut pana la nivelul de 2,33% in decembrie 2023. Potrivit unor indicatori
misurati de Banca Mondial din 3 in 3 ani, incluziunea financiari este scizuti in Romania?’

24 Viitorul sistemului de pensii din Romania — estimdrile iau in considerare o crestere a PIB cu 5,5,%, o crestere a
punctului de pensie pentru a-1 adapta la rata inflatiei incepand cu anul 2021, estimarea INS privind populatia,
numarul de angajati si numarul persoanelor cu varsta de peste 65 de ani.

25 Sursa: INS

26 BNR - RSF, decembrie 2022

2" The Global Findex Database 2021, www.globalfindex.worldbank.org
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n anul 2021, doar 69% dintre romanii de peste 15 ani detineau un cont bancar la o institutie
financiara (fata de 61% in anul 2014). Din analiza datelor Bancii Mondiale in functie de nivelul
de educatie, observam ca procentul celor cu educatie secundara care detin un cont bancar este
mai mult decat dublu fatd de cei cu educatie primara (76% vs. 37%). Intr-un clasament al
motivelor pentru care romanii nu isi fac un cont la banca, ponderea cea mai mare este a celor
care declara ca nu au cont curent pentru ca altcineva din familie detine unul (29%), le lipsesc
fondurile necesare (14%), urmata de lipsa increderii in institutiile financiare (12%) si de
motivatia ca serviciile financiare sunt prea scumpe (11%). Pentru a stimula folosirea serviciilor
financiare, Tn anul 2017 a fost aprobata o lege care a transpus Directiva Europeana privind
conturile de plati de baza si care a stabilit posibilitatea accesului la conturi de plati pentru care
nivelul comisioanelor sa fie O pentru persoanele vulnerabile (cu venitul mai mic de 60% din
salariul mediu la nivel national, adicad aproximativ 50% din consumatorii financiari). Cu toate
acestea, numarul acestor conturi a rdmas extrem de scdzut, in bund masura si din cauza lipsei
de educatie financiard a celor vizati si a lipsei unei campanii nationale de promovare.

Rata de economisire in mod formal este scazuta in Romania, conform unor date recente:

e 19% dintre cei care economisesc o fac prin intermediul institutiilor financiare, comparativ
cu ponderea celor care economisesc de 45%);

e 53% dintre persoanele de peste 15 ani detineau un card bancar in anul 2021;

e 19% dintre persoanele de peste 15 ani au luat imprumut de la o institutie financiara in
anul 2021, comparativ cu 26% care au luat imprumut de la familie si prietent;

o folosirea serviciilor financiare digitale este in crestere, insa utilizarea banilor lichizi
ramane principala forma de circulatie a banilor. Procentul adultilor care au folosit plati
digitale in anul 2021 a crescut fata de anul 2014 (64% fata de 43%), insa doar 61% dintre
angajati primesc salariul intr-un cont la o institutie financiara.

Numarul de sucursale ale bancilor comerciale, de 26,5 la 100.000 de adulti, se situeaza
peste media UE, de 21. Insa, in ultimii ani, a fost observatd o reducere a acestui numar, in
special in zona rurala, pe fondul accelerarii digitalizarii. Planurile bancilor includ inlocuirea
unei parti semnificative a numarului de sucursale cu retele de functionari bancari, sucursale
digitale si vehicule bancare mobile.

Nivelul de indatorare al gospodariilor din Roménia a fost de 15,3% din PIB in anul 2018,
iar nivelul creditelor ipotecare a fost de 16% din PIB. Desi comparativ cu alte state membre UE
nivelul de indatorare este relativ scazut, ponderea gospodariilor indatorate potential vulnerabile
(nivel scizut al veniturilor) este relativ ridicata (40%)%.

In Romania existd si o puternici piata financiara nebancara, care a inregistrat o ,,dublare
a volumului activelor din 2014 pana in prezent, fiind o componentd a sistemului financiar
complexd, in continui dezvoltare si cu perspective de crestere pentru viitor.”?°

Conform datelor ASF, la finalul trimestrului IIT 2023 componenta de asigurari din cadrul
sectorului financiar nebancar aratd ca in aceastd piatd derulau activitate 25 societati de
asigurare-reasigurare si 262 companii de brokeraj. la finalul trimestrului II1 2023, erau in
vigoare un numar 14.573.954 contracte de asigurari generale si 1.778.777 contracte de asigurari
de viata. Piata asigurarilor din Romania este canalizatd preponderent pe asigurari generale, mai

28 Financial Education Mapping of Romania, OECD / INFE
2 https://www.asfromania.ro/uploads/articole/attachments/61¢22508d748d656752824.PDF
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ales in zona asigurarilor auto. Cresterea gradului de constientizare si dezvoltare a educatiei
financiare si promovarea produselor de asigurare adaptate nevoilor consumatorilor pot conduce
la sporirea increderii populatiei in sectorul asigurarilor.

Din punct de vedere al indicatorilor specifici, este de mentionat faptul ca societatile de
asigurdri au inregistrat in primele noua luni ale anului 2023 prime brute subscrise (PBS) in
valoare de aproximativ 13,1 miliarde lei, in crestere cu aproximativ 8,7% fatd de valorile
Tnregistrate in perioada similara a anului anterior, astfel:

e primele brute subscrise pentru asigurarile generale (AG) sunt in valoare de aproximativ

10,9 miliarde lei, in crestere cu 8,5% fata de perioada similara a anului anterior;

e primele brute subscrise aferente asigurarilor de viata (AV) sunt in valoare de aproximativ

2,2 miliarde lei, in crestere de 9,4% comparativ cu perioada similara a anului anterior.

Se poate concluziona ca piata asigurarilor este pe un trend de crestere, valorile inregistrate
la sfarsitul trimestrului IIT 2023 intarind o astfel de perspectiva.

O alta componenta a sistemului financiar nebancar este cea a sistemului pensiilor private.
Acest segment a cunoscut o evolutie pozitiva inca de la infiintarea sa, numarul de participanti
fiind 1n crestere, la fel si activele. La sfarsitul anului 2023, fondurile de pensii private (Pilon II
si Pilon III) inregistrau active totale in valoare de 126,07 miliarde lei, cu 26% mai mult
comparativ cu finalul anului 2022. Ca pondere in PIB, activele totale ale sistemului de pensii
private (Pilon II si Pilon III) au inregistrat un nivel de 8,13%, in noiembrie 2023%. La sfarsitul
lunii noiembrie 2023, pe piata pensiilor private activau 10 administratori, 17 fonduri de pensii
si 4 depozitari.®® Numirul participantilor inregistrati in sistemul pensiilor private la 30
noiembrie 2023 a fost de 8,83 milioane persoane (la Pilonul Il — 8,12 milioane persoane si la
Pilonul 111 — 0,82 milioane persoane) in crestere cu 2,72% comparativ cu finalul anului 2022.

A treia componenta a sistemului financiar nebancar este piata de capital. Cele mai recente
date releva faptul ca indicii bursei romanesti au Inregistrat evolutii pozitive la finalul lunii
septembrie 2023 comparativ cu finalul anului 202232, Indicele de referinti BET a avut o crestere
de 22,93% la 30 septembrie 2023 comparativ cu finalul anului 2022, dupa ce in anul 2022, ca
urmare a tensiunilor geopolitice si a evolutiilor macroeconomice ulterioare, au fost inregistrate
evolutii negative pe acest segment. Astfel, indicele de referintd BET (care include evolutiile
celor mai tranzactionate companii de pe piata reglementatd a BVB) a avut o scadere de 10,70%
la 31 decembrie 2022, comparativ cu finalul anului 2021, iar capitalizarea bursierd de pe piata
reglementata a atins nivelul de 197,18 miliarde lei, in scadere cu aproximativ 14% comparativ
cu finalul anului 2021. La finalul trimestrului III al anului 2023, capitalizarea bursiera de pe
piata reglementatd a atins nivelul de 275,27 miliarde lei, in crestere cu aproximativ 40%
comparativ cu finalul anului 2022.33

Incepand cu anul 2020, Ministerul Finantelor a reluat programul de titluri de stat destinate
populatiei (FIDELIS) prin care persoanele fizice pot subscrie trimestrial titluri de stat
denominate in lei si euro prin intermediul unui sindicat bancar format din Banca
Transilvania/BT Capital Partners, BCR, BRD si Alpha Bank si a participantilor eligibili
(societate de investitii financiare sau institutie de credit acceptata ca participant la sistemul de

30 1.549.914 mil.lei PIB-ul ultimelor patru trimestre disponibil pe site-ul INS (trim. 1V 2022 - trim.111 2023)
31 https://www.asfromania.ro/uploads/articole/attachments/62c5400f61bae841556987.pdf

32 Conform datelor disponibile ASF

33 Conform datelor disponibile ASF
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tranzactionare al Bursei de Valori Bucuresti). Titlurile de stat emise in cadrul acestui Program
sunt listate la Bursa de Valori Bucuresti, putdnd fi tranzactionate inainte de scadenta.
Complementar, incepand cu anul 2018, Ministerul Finantelor deruleaza si programul de titluri
de stat destinate populatiei TEZAUR prin care persoanele fizice pot achizitiona lunar titluri de
stat de la unitatile trezoreriei statului si oficiile postale ale Companiei Nationale Posta Romana
S.A. Tn cursul anului 2023, prin programul FIDELIS a fost atrasi suma de aproximativ 1,9
miliarde euro prin intermediul a 20 de emisiuni, 12 emisiuni denominate in lei si 8 emisiuni
denominate 1n euro. Diferit fatd de anii precedenti, incepand cu anul 2024 vor fi 5 perioade de
subscriere pentru titlurile de stat FIDELIS, fiind crescuta frecventa acestora fata de caracterul
trimestrial initial, prima emisiune a anului 2024 inregistrand subscrieri de 360 de milioane de
euro prin trei transe denominate in lei si 2 trange denominate in euro.

Suplimentar scopului de asigurare a surselor de finantare a Statului si de diversificare a
bazei de investitori, programele de titluri de stat destinate populatiei au si rolul de a oferi
populatiei o variantd de economisire sau investire. Implicit, actiunile de promovare a acestor
oferte prin diverse canale de comunicare au rolul important de a familiariza populatia cu astfel
de instrumente financiare importante pentru un portofoliu investitional personal sustenabil pe
termen lung.

Cele mai recente date publicate de Ministerul Finantelor releva interesul investitorilor
fata de titlurile de stat — astfel, rundele de finantare derulate in ultimii patru ani la BVB in cadrul
programului FIDELIS au atras de la populatie aproximativ 5,3 miliarde de euro. Emisiunile
recurente de titluri de stat derulate de Ministerul Finantelor prin programul FIDELIS au
contribuit la cresterea numarului de investitori si, totodata, la dezvoltarea pietei de capital
locald. Astfel, numarul total al investitorilor de pe piata de capital raportati la sfarsitul
trimestrului 1113 al anului 2023 era de 168.072, in crestere fati de sfarsitul trimestrului anterior
cu 5,37%. Dintre acestia, un numar de 33.265 de investitori (19,79% din numarul total) detin
doar titluri de stat emise de statul romé&n prin Ministerul Finantelor, fapt care denota
atractivitatea acestor tipuri de instrumente pentru investitori din perspectiva raportului risc-
randament oferit.

3.4 Evaluarea nivelului actual de educatie financiara in Roméania

Primul studiu amplu, disponibil public si comparabil la nivel international, cu privire la
nivelul de alfabetizare financiarad in randul populatiei din Romania a fost desfasurat de OECD.
Ca parte a programului de asistentd tehnicd, finantat de Ministerul de Finante din Olanda
., Technical assistance project for financial education in the Constituency Program of the
Netherlands Ministry of Finance”, OECD a efectuat in anul 2019 (publicat in 2020) un studiu
privind nivelul de alfabetizare financiard in randul populatiei adulte din urmatoarele tari:
Bulgaria, Croatia, Georgia, Macedonia de Nord, Muntenegru, Moldova, Romania®®. Rezultatele
acestui studiu au fost incorporate si in raportul publicat de OECD in anul 2020 "OECD / INFE
International Survey of Adult Financial Literacy”, cu privire la nivelul de alfabetizare financiara
in randul populatiei adulte din 26 de tiri®®. Astfel, Romania are la dispozitie atit o analiza

34 Astfel cum au fost raportati de participanti la Fondul de Compensare a Investitorilor, https://www.fond-
fci.ro/docs/Comunicate/Comunicat%20de%20presa%20%20septembrie%202023.pdf

% Financial Literacy of Adults in South East Europe

3 Austria, Bulgaria, Columbia, Croatia, Republica Cehi, Estonia, Franta, Georgia, Germania, Hong Kong, China,
Ungaria, Indonezia, Italia, Coreea de Sud, Malaezia, Malta, Moldova, Muntenegru, Peru, Polonia, Portugalia,
Macedonia de Nord, Romania, Rusia, Slovenia si Thailanda.
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comparativa cu tarile din Sud-Estul Europei (,,SEE®), cat si o analizd comparativa cu economii
mai avansate, cum ar fi Italia, Austria sau Germania.

Raportul OECD arata ca la nivelul celor 26 de tari (din Asia, Europa si America Latina,
inclusiv 12 tari membre OECD) care au fost incluse in studiu, scorul mediu obtinut de cei
125.787 de respondenti cu varste de peste 18 ani a fost de 12,7 dintr-un total maxim posibil de
21, ceea ce demonstreaza ca exista loc pentru imbunatatiri, care difera de la tara la tara — in
unele se mentioneaza probleme de cunostinte, in timp ce in altele - aspecte care tin de
comportamente.

Demersul s-a bazat pe un set de instrumente si metodologia organizatiei pentru colectarea
si interpretarea datelor comparabile si a fost segmentat pentru populatia adulta (peste virsta de
18 ani), esantionul minim fiind stabilit la 1.000 de respondenti (Romania participand cu 1.060
de persoane).

Ca sectiuni, studiul a vizat cunostintele, atitudinea si comportamentul financiar,
intrebarile adresate acoperind urmatoarele domenii:

e Calculul valorii Tn timp a banilor;

o Intelegerea conceptului de plati a dobanzii pentru un credit;

e Calcularea dobanzii simple;

o Intelegerea conceptului de dobanda simpla si dobandi compusi;
o Intelegerea conceptului de risc si randament;

e (e este inflatia;

e (e inseamna diversificarea riscului.

Cunostintele financiare sunt concepte financiare de bazad cunoscute de o persoana si
abilitatea acesteia de a aplica matematica in contexte financiare. Detinerea de cunostinte
financiare permite unei persoane sd administreze anumite situatii financiare, sa compare
produse si servicii financiare pentru a adopta o decizie financiara potrivitd nevoilor sale si care
este luatd fiind bine informata, respectiv de a reactiona fatd de evenimente care ii pot afecta
bunastarea financiara.

Comportamentul financiar este o altd componenta a educatiei financiare si se referd la
comportamentul si actiunile unei persoane, care sunt de natura a afecta situatia financiara a
acesteia si bundstarea ei, atat cea pe termen scurt, cit si cea pe termen lung. Unele
comportamente, precum amanarea platii facturilor, lipsa planificarii cheltuielilor viitoare sau
alegerea unui produs financiar fara a analiza si compara mai multe produse similare existente,
pot impacta negativ situatia financiara si bunastarea respectivei persoane.

Atitudinile financiare constituie cea de a treia componenta a educatiei financiare, definitia
OECD recunoscand cd, chiar daca o persoana detine cunostintele si abilitdtile pentru a actiona
intr-un anume fel, atitudinea respectivei persoane fata de bani poate influenta decizia si
comportamentul siu. In special, atentia este orientati inspre impactul asupra nivelului de
bunastare, sondajul continand intrebari care urmaresc dacd existd preferinte in modul de
cheltuire a banilor pe termen scurt (asa cum, de exemplu, este o atitudine de tipul ,, azi traiesc”).

Conform studiului OECD mentionat anterior, in anul 2020 Romania a obtinut cel mai
scizut scor in ceea ce priveste cunostintele in domeniul financiar din regiunea SEE, de 11,2. In
ceea ce priveste scorul aferent comportamentelor financiare, Romania a obtinut rezultate sub
media Inregistrata la nivelul SEE, dar s-a clasat peste tiri cum ar fi Italia, Muntenegru sau
Columbia. Roménia a reusit sa se incadreze in media de la nivelul SEE cu scorul obtinut in
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privinta atitudinilor financiare si usor sub media Inregistrata la nivelul celor 26 de tari analizate
de OECD.

Punctajul inregistrat in privinta cunostintelor in domeniul financiar aratd cd o parte
semnificativa a persoanelor incluse in esantionul studiat nu intelege concepte de baza, cum ar
fi diversificarea riscului, dobanda simpla si dobanda compusa, valoarea in timp a banilor,
calculul dobanzii simple. Cu o ratd de raspunsuri corecte de numai 49%, Romania se situeaza
cu 9% sub media de raspunsuri corecte inregistrata in Regiunea SEE si cu 14,5% sub media de
raspunsuri corecte inregistrate in esantionul extins de 26 de tari.

Romania inregistreaza una dintre cele mai ridicate rate din regiunea SEE pentru un
comportament neadecvat din punct de vedere financiar, cum ar fi cumpdraturile impulsive
(numai 67% au declarat ca au efectuat cumparaturi cumpatate), faptul ca nu realizeaza economii
in mod activ si nu isi stabilesc obiective (27% au rdaspuns cd nu realizeaza economii in mod
activ si nu isi stabilesc obiective) si ci nu monitorizeaza chestiunile financiare. In cazul
Romaniei sunt observate si comportamente pozitive, cum ar fi rate ridicate (68% comparativ cu
media de 63% a Regiunii SEE) de respondenti care au declarat ca sunt responsabili pentru
deciziile financiare si isi organizeaza un buget, iar 80% dintre respondenti au declarat ca isi
platesc facturile la timp, situandu-se usor sub media Regiunii SEE de 81%.

Din perspectiva evaludrii atitudinii si comportamentului, studiile cuprind si evaluarea din
punctul de vedere al constientizirii existentei, alegerii si detinerii de produse financiare. In ceea
ce priveste constientizarea existentei produselor financiare, Romania se situeaza pe locul al
doilea, dupd Muntenegru, 87% dintre respondenti cunoscand cel putin 5 produse financiare.
Referitor la alegerea de produse financiare in mod activ si masura in care respondentii au
tendinta de a apela la prieteni si familie pentru furnizarea de servicii Tn sectorul financiar (de
exemplu, imprumut sau economii), Romania se situeaza usor sub media SEE, numai 32% dintre
respondenti afirmand cd au ales de curand un produs financiar (comparativ cu 37%, media in
Regiunea SEE). Studiul arata ca, in privinta detinerii de produse financiare, Romania se situeaza
peste media SEE, 1n pozitie intermediara in ceea ce priveste detinerea unui produs de creditare,
a unui produs de asigurare sau a unui instrument de plati®’ si pe o pozitie inferioard in ceea ce
priveste investitiile pentru economisire sau un produs pentru perioada de pensionare.

Bunastarea financiara a fost evaluata pe baza unei serii de intrebari si afirmatii care aveau
ca scop identificarea modului In care respondentii evalueazad situatia lor financiard, cum
interfereaza finantele cu modul lor de viata, cat de mare este gradul lor de indatorare si, in cele
din urma, cat de usor pot adultii sa trdiascd fard a se gandi la bani. Dintre tarile analizate in
Regiunea SEE, roménii sunt cel mai putin nemultumiti de situatia lor financiara curenta si
ingrijorati c¢i banii nu le vor ajunge®®. Rezultate similare au fost obtinute in ceea ce priveste
ngrijorarea oamenilor privind plata cheltuielilor curente si faptul ci acestia consideri ci banii
le controleaza viata si pe oameni in general. In aceeasi linie cu restul tarilor analizate din
Regiunea SEE, numai 14% sunt de acord cu afirmatia ca sunt prea indatorati, cu putin sub media
SEE de 15%.

37 Respondentii au fost intrebati daci detin un cont curent, o facilitate de plati cu telefonul mobil atasati unui card
de debit sau un card de plati.

% 34% dintre romani nu au fost de acord cu afirmatia ,,Sunt multumit de situatia mea financiard actuald”,
comparativ cu media SEE de 41%.

39 Numai 40% dintre respondenti sunt ingrijorati de plata cheltuielilor curente comparativ cu media SEE de 59%.
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Conform studiului OECD publicat in decembrie 2023, scorul mediu de educatie
financiari al tirilor participante la sondaj este de 60 de puncte dintr-un total de 100 de puncte?.
In medie, doar 34% dintre adulti au atins scorul de 70 de puncte, cei care au reusit un punctaj
mai mare sunt adulti salariati, cu studii superioare si/sau cu venituri mai mari. in acest studiu,
OECD recunoaste bunastarea financiara individuala ca scop final al politicilor si programelor
de educatie financiara. Scorul mediu al bunastarii financiare s-a situat la nivelul de 42 din total
100 de puncte.

In ceea ce priveste Romania, fatd de sondajul anterior se retine o crestere de 3 puncte fati
de scorul din 2020. Cu toate acestea, tara noastra continua sa se situeze la un nivel scazut de
educatie financiara, inregistrand 54 de puncte (fatd de 51 de puncte in 2020) dintr-un total de
100 de puncte si fatd de o medie de 60 de puncte, obtinuta de cele 40 de tari analizate de OECD
n acest nou sondaj.

Din perspectiva cunostintelor financiare detinute de adultii din tarile analizate, se remarca
variatii mari intre populatii, media scorului acestei categorii fiind de 63 de puncte din totalul de
100. Populatia adultd din Romania obtine la aceasta categorie un scor de 31 de puncte. Se
remarca, in schimb, Tn cazul tarii noastre, o crestere a procentului de persoane adulte care inteleg
corect conceptul valorii Tn timp a banilor.

In ceea ce priveste comportamentul financiar, punctajul mediu al tarilor participante a
fost de 61 de puncte din 100. In tarile participante, 51% dintre adulti au atins doar scorul minim
al acestei categorii, in principal sondajul analizand modul Tn care comportamentul este orientat
catre compoartamente favorabile economisirii. Pentru indicatorul comportamentului financiar,
populatia adultd din Romania se situeaza la un nivel de 42 de puncte.

In ceea ce priveste atitudinea financiara, scorurile obtinute sunt mai ridicate, media tarilor
respondente fiind de 58 de puncte dintr-un total de 100. Un scor mai mare indicd o populatie
care afiseaza o atitudine financiard mai degraba orientata catre un termen mai lung de timp.

IMM-urile din Romania reprezinta doud treimi din ocuparea fortei de munca (65,8%) si
99,7% din numarul total al societatilor din Romania.**Tn conformitate cu OECD /INFE,
educatia financiard in contextul specific al intreprinderilor mici si mijlocii (,,IMM”) se defineste
ca fiind ,,combinatia de constientizare, cunostinte, abilitati, atitudini s1 comportamente pe care
un potential antreprenor sau un proprietar sau manager al unei intreprinderi micro, mica sau
medie ar trebui sa le detina pentru a lua decizii financiare eficiente de a Incepe o afacere, de a
conduce o afacere si, In cele din urma, de a asigura sustenabilitatea si cresterea”. Pe baza
sondajului OECD din anul 2020 cu privire la nivelul de alfabetizare financiara observat in
randul populatiei adulte din Romania, proprietarii si managerii de IMM-uri din Romania au
inregistrat scoruri mai ridicate 1n privinta cunostintelor si comportamentului financiar
comparativ cu restul grupului inclus in sondaj, insad se situeaza in urma tuturor celorlalte tari
din regiunea SEE prezente In esantion in ceea ce priveste scorurile obtinute in cazul
cunostintelor si atitudinilor cu privire la aspecte financiare. Aceste rezultate sunt corelate cu
restul statisticilor privind IMM-urile, Romania inregistrand cel mai redus numar de IMM-uri

la 1.000 de adulti comparativ cu téri similare (respectiv, Bulgaria, Ungaria si Polonia)*.

40 https://www.oecd.org/financial/education/International -Survey-of-Adult-Financial-Literacy-2023
412021 SBA (,,Small Business Act”) Fact Sheet Romania
42 Sursa: OECD 2018
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3.5 Educatia financiara reflectata in politicile educationale din Roméania

Promovarea unei educatii de calitate si a oportunitatilor de invatare de-a lungul vietii,
accesibild tuturor, reprezintd unul dintre obiectivele enuntate in cadrul Strategiei Nationale
pentru Dezvoltarea Durabila a Romaniei 2030. Aceastd ,strategie se adreseaza 1n principal
urmatoarelor domenii: accesul tuturor copiilor la educatie timpurie, invatimant primar si
secundar echitabil si calitativ, care sa conduca la rezultate relevante si eficiente, cresterea
substantiald a numarului de tineri si adulti care detin competente profesionale relevante, care sa
faciliteze angajarea la locuri de muncé decente si antreprenoriatul”.*®

Pentru a imbunatati sistemul de educatie In Romania, prioritatile care au termen de
indeplinire anul 2030 vizeaza, in contextul cresterii nivelului de educatie financiard, un
invatdmant axat pe competente si centrat pe nevoile elevului, cdruia sd ii fie oferitd o mai mare
libertate in definirea prioritatilor de studiu. Totodatd, este important ca toti elevii sa
dobéandeascd cunostintele si competentele necesare pentru promovarea dezvoltarii durabile.De
asemenea, cel mai amplu proiect de reformd a educatiei din Romania, Proiectul Romania
Educata, initiat si dezvoltat de Presedintele Romaniei, vizeazd, in perioada 2021-2030,
modernizarea invatdmantului romanesc. Tintele strategice ale Proiectului Romdnia Educata au
n vederea asigurarea accesului la un invatamant incluziv si de calitate, reducerea abandonului
scolar, cresterea participdrii la invatdmantul tertiar, corelarea ofertei de competente cu nevoile
economiel, participarea adultilor la programe de formare, digitalizarea si construirea unei
infrastructuri educationale mai adaptate nevoilor comunitatilor.

Proiectul Romania Educata contureaza un ansamblu de politici si un model de guvernanta in
sistemul national de educatie, pentru formarea competentelor de baza ale elevilor, studentilor
precum si ale cadrelor didactice. Prin implementarea masurilor si actiunilor preconizate, se
urmareste, asadar, formarea de elevi si studenti alfabetizati functional, care gandesc critic si
autonom, au notiuni de baza de culturd generald, sunt toleranti, au trecut printr-un proces
adecvat de consiliere si de dezvoltare personald si profesionala, sunt capabili sa ia decizii, si-au
definit un set de teluri si stiu/pot sa si le urmareasca.

Existenta unui echilibru intre cunostintele teoretice si practice, corelarea informatiilor
teoretice cu experientele cotidiene de viata, asigurarea starii de bine a copiilor, elevilor si
studentilor reprezintad deziderate ale reformei educatiei din Romania, centrate pe dezvoltarea de
competente, inclusiv digitale, de orientare socio-profesionald, civice, de antreprenoriat, de
integrare in societate si pe piata muncii.

Astfel, la finalizarea Tnvatamantului liceal, respectiv a invatdmantului superior, elevii si
studentii vor putea:

e sa inteleagd modul 1n care functioneaza comunitatea locald, nationald si europeana si
principiile guvernantei;

e sa ia decizii pentru sanatatea lor;

e sa rezolve probleme cu care se confrunta la scoald, in familie, in timpul liber (ex.
protejarea mediului);

43 https://www.edu.ro/sites/default/files/Strategia-nationala-pentru-dezvoltarea-durabili-a-Rom%C3%A2niei-
2030.pdf

25


https://www.edu.ro/sites/default/files/Strategia-naționala-pentru-dezvoltarea-durabilă-a-Rom%C3%A2niei-2030.pdf
https://www.edu.ro/sites/default/files/Strategia-naționala-pentru-dezvoltarea-durabilă-a-Rom%C3%A2niei-2030.pdf

e sa utilizeze cunostintele stiintifice acumulate, pentru a intelege aspecte ale vietii (ex.
fenomene meteorologice, pandemii etc.);

e sd ia decizii cu privire la propriul parcurs de invatare;

¢ sa identifice legaturile dintre curriculumul scolar si viata reala si sa transfere cunostintele
si competentele deprinse in/la scoala in viata de zi cu zi;

¢ sautilizeze instrumente digitale si tehnologia informatiei in viata cotidiana si in procesele
educationale;

e sd aiba capacitate de analiza si de sinteza;

¢ sa identifice produsele si serviciile financiare cu caracteristici ecologice si durabile;

e sa lucreze intr-un mediu multicultural, folosesc tehnici de munca intelectualda in mod
independent;

e sa detina abilitati sociale bazate pe un sistem de valori;

e sa inteleagd evolutiile pietei muncii, pe care sa le integreaza in alegeri personale de
calitate;

e sa poata intelege modul in care comportamentul de cumparare afecteaza mediul si modul
in care aspectele de sustenabilitate (de mediu, sociale si de guvernantd) sunt legate de
aspectele financiare.

In acest context, de centrare a reformei educatiei pe dezvoltarea de competente, educatia
financiard reprezinta o oportunitate educationala de creare de competente extrem de utile pentru
viata: competente de administrare a bugetului personal, de gestionare/economisire a resurselor,
de initiere/derulare a unor proiecte de start-up si antreprenoriat. Educatia financiara promoveaza
urmatoarele valori si atitudini: participare si integrare scolard, profesionala, sociala, atitudini
active cu privire la cariera personald, constientizarea valorii personale pe piata fortei de munca,
capacitate decizionala, tendintd pentru dezvoltare personalda continud, responsabilitate in
privinta statutului in lume, prin prisma gestionarii unui buget in mod rational si eficient pentru
bunastarea individuala in societate. Fiind cuprinsa in planurile-cadru si programele scolare
aferente invatamantului preuniversitar sau in diverse activitati si in invatdmantul superior,
furnizdnd astfel elevilor si studentilor elemente importante care contribuie la formarea
competentelor lor de viata, educatia financiara isi dovedeste astfel locul prioritar in educatia
generald a tinerilor.

3.6 Cadrul actual pentru educatie financiara in scolile din Roméania

Cadrul existent, in plan national, permite realizarea educatiei economico-financiare la
nivelul invatamantului preuniversitar, atat sub forma educatiei formale—curriculare, cat si a
educatiei non-formale—extracurriculare, dupa cum este prezentat in cele ce urmeaza.

Educatia formala — curriculara

Referitor la educatia formala — curriculard, ca invatare sistematica, structuratd si
gradata cronologic, realizatd in institufii specializate de Invdtdmant pentru diferite niveluri
(primar, invdtdmant gimnazial, Tnvatdmant liceal), de catre diferite categorii de profesori,
aceasta se identifica, in ultima instantd, cu dimensiunea curriculara a educatiei economico-
financiare.

Cu referire strict la educatia financiara, in Romania, din perspectiva curriculara, elemente
ale acestui tip de educatie sunt prezente, prin teme explicite sau prin teme integrate, in special,
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in cadrul actualului curriculum pentru gimnaziu, prin disciplina Educatie sociala - Educatie
economico-financiara (la clasa a VIll-a), precum si in cadrul disciplinelor socio-umane, deja
existente, de la nivelul ciclului liceal: Educatie antreprenoriala (clasa a X-a), Economie (clasa
a Xl-a), Economie aplicata (numai la filiera tehnologica, la clasa a XII-a) ca discipline de
trunchi comun/obligatorii. Aceste discipline sunt studiate in mod obligatoriu de toti elevii din
anii scolari mentionati.

De asemenea, sistemul educational preuniversitar beneficiaza de o ofertd completd de
cursuri de Educatie financiard, ca disciplina optionalad inclusa in cadrul ofertei nationale de
programe scolare, pentru toate nivelurile de invatamant, respectiv la nivelul invatamantului
primar, gimnazial si liceal:

e Programa pentru disciplina Educatie financiara-primar, aprobata prin OMEN nr.
4887/26.08.2013 (disciplina beneficiaza si de un pachet educational care include manual,
caietul elevului si ghidul invatatorului).

e Programa pentru disciplina Educatie financiara-gimnaziu, aprobata prin OMECTS nr.
5817/06.12.2010.

e Programa pentru disciplina Educatie financiara-liceu, aprobata prin OMECTS nr.
5817/06.12.2010.

In acest context, mentionam in mod special faptul ci Ministerul Educatiei a avut in
vedere, Incepand cu anul 2016, in cadrul dezvoltarilor curriculare, mentinerea si amplificarea
elementelor deja existente referitoare la educatia financiara. Tn acest sens, In conformitate cu
prevederile Anexei 2 la OMENCS nr. 3590/05.04.2016 privind aprobarea planurilor-cadru de
invatamant pentru invatamantul gimnazial, Tn cadrul ariei curriculare Om si societate este
inclusa disciplina obligatorie Educatie sociald - Educatie economico-financiard, care se
studiaza la clasa a VIII-a incepand cu anul scolar 2020-2021.

In cadrul programei scolare pentru aceasti disciplind, aprobati prin OMEN nr.
3393/28.02.2017, demersul didactic propus este orientat pe dimensiunea economico-financiara
si antreprenoriald a exercitdrii cetateniei. Raportarea elevilor de gimnaziu la aspecte care tin de
domeniul economico-financiar este realizatd in mod firesc, fiind vizate aspecte esentiale cu care
acestia vin in contact direct sau prin intermediul familiei din care fac parte. Tn mod similar, in
deplinad concordanta cu varsta elevilor, este avutd in vedere dezvoltarea spiritului de initiativa
si antreprenoriat; accentul este pus pe realizarea unor planuri de actiune (personale/de familie)
pentru realizarea unui scop, pe abilitatea persoanei de a transforma ideile in actiune. Elementul
de noutate il constituie atat studiul disciplinei, ca atare, ca disciplind de trunchi comun, la
nivelul ciclului gimnazial, cat gi integrarea dimensiunii economico-financiare si
antreprenoriale, ca dimensiune a exercitarii cetateniei active.

In cadrul acestei programe scolare competentele specifice propuse sunt:

o Intelegerea si utilizarea corectd a termenilor specifici educatiei economico-financiare cu
referire la fapte/evenimente economico-financiare;

e Asumarea calitatii de consumator avizat de bunuri si servicii, de servicii financiare, care
isi exercita drepturile si responsabilitatile;

e Manifestarea interesului pentru identificarea unor modalititi de economisire si pentru
reducerea risipei de resurse financiare;

o Intocmirea, prin lucru in echipa, a unui buget lunar al familiei/personal in scopul exersarii
bunei gestionari a veniturilor;
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e Participarea, prin derularea unui proiect pe teme economico-financiare, la investigarea
unor probleme specifice grupurilor si comunitatilor de apartenenta,

e Elaborarea unui plan de actiune personal/al familiei, manifestand initiativd si
responsabilitate;

e Alegerea responsabild a unor produse de economisire/ de creditare, a unor mijloace de
plata prin compararea avantajelor si riscurilor acestora.

Continuturile programei pentru disciplina Educatie sociala - Educatie economico-
financiara au in vedere, intre altele, raportarea la mijloace si instrumente de economisire,
elemente referitoare la reducerea risipei financiare, intocmirea unui buget lunar pentru
cheltuielile de baza sau informatii despre creditare.

In spiritul implicarii elevilor in propria invitare, programa scolari consacri un rol special
proiectului educational. Este creat, in acest fel, un cadru educational care apropie procesul de
predare — invatare — evaluare de viata reala, in care proiectul este un instrument de lucru necesar
permite Tnvatarea participarii prin implicare si nu doar discutdnd despre participare; este
facilitata, de asemenea, dezvoltarea abilitatilor necesare secolului al XXI-lea: creativitate,
gandire critica si sistemica, abilitati de comunicare si de colaborare, capacitate de adaptare,
responsabilitate, spirit de echipa. Bugetul de timp alocat proiectului reprezinta 25-30% din
bugetul total de timp alocat, pe an de studiu, disciplinei.

Incepand din anul 2020, Ministerul Educatiei, Banca Nationald a Romaniei, Ministerul
Finantelor, Autoritatea de Supraveghere Financiara, Asociatia Romana a Bancilor asigura
suportul in formarea cadrelor didactice care predau disciplina Educatie sociala - Educatie
economico-financiard, inclusa in trunchiul comun al planului-cadru pentru clasa a VIllI-a, ca
disciplina obligatorie.

In ceea ce priveste pregitirea cadrelor didactice care predau aceste discipline, o serie de
programe au fost deja implementate. Asociatia Romana a Bancilor, cu sprijinul Institutului
Bancar Roman (IBR) realizeazd din 2018* Programul Formare de Formatori ,,Educatie si
Competentd Bancara pentru profesori” prin care grupe de formatori specializati, cadre didactice
din scoli si licee, sunt pregatite in scopul diseminarii conceptelor financiar-bancare in randul
elevilor si tinerilor. Programul ARB se adreseaza profesorilor care predau sau urmeaza sa
sustind disciplina optionald ,,Educatie financiard”, urmdrind aprofundarea sau intelegerea
conceptelor-cheie in ceea ce priveste functionarea sistemului bancar pe care le vor disemina
elevilor 1n cadrul orelor de dirigentie, economie si educatie financiard/antreprenoriala.

Referitor la activitatile de formare, la nivel national Ministerul Educatiei a implementat
pana la finele anului 2023 proiectul POCU Curriculum relevant, educatie deschisa pentru toti
— CRED. Tn cadrul acestui proiect s-au realizat inclusiv activititi de abilitare curriculard/formare
a cadrelor didactice care la nivelul ciclului gimnazial predau disciplina Educatie sociali -
Educatie economico-financiard, la clasa a Vlll-a.

Tn anul 2021, Banca Nationald a Romaniei, Asociatia Romani a Bincilor, Institutul
Bancar Roman, Autoritatea de Supraveghere Financiard, Institutul de Studii Financiare si
Ministerul Educatiei au anuntat acreditarea singurului curs integral ,,Educatie economico-

4 https://www.arb.ro/wp-content/uploads/comunicat-educatie-.pdf
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financiard pentru profesori”®, dedicat personalului didactic din invitimantul gimnazial care
preda disciplina ,,Educatie sociala” elevilor de clasa a VIII-a. Institutul Bancar Roméan (IBR),
fondat de Banca Nationala a Romaniei si Asociatia Romana a Bancilor, este furnizorul acestui
curs gratuit acreditat de Ministerul Educatiei, pe o perioada de 4 ani, prin Ordinul Ministerului
Educatiei nr. 3.559/2021 privind acreditarea programelor de formare continua.

Tot in 2021, pentru aprofundarea notiunilor aferente pietelor financiare non-bancare,
personalului didactic din Invatdmantul gimnazial care preda disciplina ,,Educatie sociald"
elevilor de clasa a VIll-a i-a fost pus la dispozitie gratuit si programul de formare profesionala
continud ,,Formarea personalului didactic din invatdmantul preuniversitar in domeniul financiar
nebancar (FinTTT)”*®, acreditat de Ministerul Educatiei prin Ordinul Ministerului Educatiei nr.
3.559/29.03.2021. Programul este furnizat de Autoritatea de Supraveghere Financiard si de
Fundatia Institutul de Studii Financiare, fondata de Autoritatea de Supraveghere Financiara.
Pana la finalul anului 2023 peste 800 de cadre didactice au absolvit acest curs prin sustinerea
unui proiect educational final.

In 2022, Fundatia Institutul de Studii Financiare (ISF) a acreditat la Ministerul Educatiei,
prin Ordinul Ministerului Educatiei nr. 4368/03.08.2022, organizarea unui program de
dezvoltare profesionald continui adresat invatitorilor*’, care oferd dezvoltarea competentelor
specifice educatiei financiare. Programul StartFIN (Formarea personalului didactic din
invatamantul primar in domeniul financiar) este realizat de Autoritatea de Supraveghere
Financiara si ISF si este acreditat pentru 4 ani, fiind oferit gratuit cadrelor didactice. Scopul
programului StartFIN este de a dezvolta cunostintele tehnice specifice pietelor financiare pentru
profesorii care predau la ciclul primar si este destinat disemindrii conceptelor financiare in
randul elevilor si tinerilor. Pana la finalul anului 2023, un numar de peste 600 de cadre didactice
au absolvit acest curs prin sustinerea unui proiect educational final.

Educatia non-formala — extracurriculara

Educatia non-formala — extracurriculara se realizeaza si prin activitati educative
desfasurate in afara sistemului formal-curricular de invatamant de catre diferite institutii de
invatdmant sau alte institutii educative, In mod independent sau in parteneriat cu diferite
organizatii si institutii locale, regionale, nationale si internationale, guvernamentale sau non-
guvernamentale.

Activitatile realizate In parteneriat se desfdsoard in cadrul fie al unor proiecte sau
programe dedicate special educatiei financiare, fie in cadrul unor proiecte i programe care nu
au drept obiectiv explicit acest tip de educatie, insa nu exclud integrarea elementelor specifice
educatiei financiare, de exemplu, proiecte programe dedicate educatiei economice sau educatiei
antreprenoriale.

45 https://www.arb.ro/wp-content/uploads/Comunicat-comun-acreditare-curs-pentru-formatori.pdf
46 https://www.isf.ro/ro/500-profesori-de-gimnaziu-vor-beneficia-gratuit-de-cursuri-educatie-financiari
47 https://www.isf.ro/ro/program-de-formare-profesionali-continui-pentru-invititori-startfin
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4. Analiza contextului si definirea problemelor

Scorul mic obtinut de Romania privind nivelul de alfabetizare financiard, conform
studiilor OECD publicate in anii 2020 si 2023, poate avea legatura cu:
e Veniturile reduse cu consecinte directe asupra nivelului economisirii;
e Nivelul precar al bunastarii economice individuale in randul unei parti din populatie;
e Absenta exercitiului privind planificarea financiara;
e Cunoasterea redusa a procedurilor de eliminare/diminuare a stresului financiar;
e Absenta instruirii/formare insuficienta a adultilor pe zona educatiei financiare;
e Lipsa interesului formarii pe tot parcursul vietii in rdndul adultilor.

Realitatea sondajelor aratd faptul ca o mare parte a populatiei nu detine suficiente
cunostinte in domeniul financiar. In fapt, educatia financiara face parte din viata de zi cu zi a
oricarei persoane, indiferent de mediul in care traieste, de conditiile socio-profesionale, de
nivelul de cunoastere s.a. Acest tip de educatie face posibil controlul asupra veniturilor si
cheltuielilor personale, cunoasterea riscurilor financiare, gestionarea unor evenimente
neprevazute din viatd (somaj, imbolnaviri, invaliditate, incapacitate de munca din orice motive
inclusiv in conditii similare somajului tehnic, accidente etc.) sau a unor momente din viatd
specifice (pensionare).

Modificarile si reglementarile survenite pe piata financiara, trecerea rapida de la bani
fizici la bani digitali, diversificarea instrumentelor financiare, inovatia financiara, cresterea
riscului financiar si diversificarea acestuia, globalizarea care a format fluxuri de schimb si de
comunicare rapide si la distante mari, expansiunea rapidd a tehnologiei, formarea unei
comunicari prin intermediul internetului au condus la o din ce in ce mai dificila gestionare a
unui buget personal si la o ingreunare a alegerii produselor financiare potrivite fiecaruia.

Alfabetizarea si educatia financiara trebuie sd Inceapa cat mai devreme. Pregatirea
copilului si a tandrului pentru maturitate are in vedere transmiterea de cunostinte financiare,
intelegerea fenomenelor prezente in economie, protectia consumatorului, formarea de aptitudini
si comportamente care sd aducd un plus de valoare in propria bundstare si, implicit, pentru
dezvoltarea reald a societatii din care adultul face parte. Aceastd abordare are in vedere o
politica pe termen lung de a adresa problema identificata la nivelul adultilor (scorul redus al
nivelului de educatie financiara a adultilor, constatat repetat prin sondajele mentionate) si de a
actiona in mod proactiv, pentru formarea generatiilor viitoare din perspectiva educatiei
financiare.

Alfabetizarea si educatia financiara, realizate pe termen mediu si lung prin obiectivele,
activitatile si rezultatele prezentate de prezenta Strategie, au ca scop mentinerea unui echilibru
financiar al populatiei si al economiei reale, Invatand pe toti cei interesati cum sa gestioneze
veniturile si sa realizeze economii, dar si cum sa fie bine informati despre instrumentele si
produsele financiare folosite (obligatorii si facultative) sau care sunt institutiile financiare care
furnizeaza servicii si produse financiare. Pentru a utiliza aceste servicii, este nevoie ca oamenii
sa Inteleagd in ce masurd acestea le satisfac nevoile si ce obligatii si drepturi au in calitate de
clienti.
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5. Obiective generale si specifice

Pentru imbunatatirea gradului de educatie financiard la nivelul intregii populatii este
necesard o viziune unitara la nivel de institutii-cheie in domeniul financiar, astfel incat sa fie
dezvoltatd si implementatd pe termen mediu si lung o strategie, aceasta avand urmatoarele
obiective majore:

1. Cresterea gradului de educatie financiard prin formarea de competente in domeniul
educatiei financiare, in randul copiilor si tinerilor si pregatirea lor pentru a deveni
consumatori informati de produse, instrumente si servicii financiare.

2. Imbunititirea cunostintelor si a abilitatilor populatiei adulte de a planifica finantele
proprii, de a economisi, de a fi consumatori informati privind utilizarea corespunzatoare
a serviciilor si produselor financiare si de a-si indeplini obligatiile fiscale.

3. Cresterea accesului operatorilor economici la notiuni si informatii financiare in scopul
intaririi disciplinei financiare a acestora.

Ghidul OECD de elaborare a Strategiilor Nationale de Educatie Financiard mentioneaza
ca ,,programele de educatie financiarad eficace se concentreaza pe dezvoltarea atitudinilor si
competentelor si nu doar pe furnizarea de cunostinte”®. Prin urmare, obiectivele specifice sunt
definite din perspectiva atitudinilor si comportamentelor pe care aceasta Strategie urmareste sa
le dezvolte sau sa le schimbe in vederea indeplinirii obiectivelor generale enuntate mai sus.

Avand in vedere ca nevoile in privinta educatiei financiare, dar si metodele de
implementare a programelor de educatie financiara depind de factori socio-economici (de ex.:
varsta, venituri, nivel educational etc.), obiectivele specifice sunt definite la nivel de fiecare
grup de populatie-tinta astfel:

e Copii si tineri pana in 25 de ani:

Acest grup-tinta cuprinde copii/elevi de varsta scolara din invatamantul preuniversitar
primar, gimnazial, liceal si tineri care studiaza in invatdmantul universitar, cu varsta cuprinsa
ntre 6-7 si 25 de ani, beneficiari ai masurilor cuprinse in obiectivele specifice de mai jos:
OS1. Cresterea nivelului de cunostinte ale elevilor si studentilor in domeniul financiar.

OS2. Cresterea nivelului de cunostinte ale cadrelor didactice in privinta educatiei financiare.
OS3. Asigurarea unei componente de educatie financiara in educatia parentala.

e Populatia adulta:

Acest grup tintd cuprinde persoanele adulte cu varsta de peste 18 de ani, care genereaza
sau nu venituri.
OS1. Imbunatitirea nivelului de cunoastere al consumatorilor adulti pentru utilizarea adecvati
a produselor si serviciilor in beneficiul propriu, precum si cunoasterea drepturilor si obligatiilor
legate de utilizarea produselor financiare.
OS2. Formarea de comportamente si atitudini financiare la adulti, care sa contribuie la cresterea
bunastarii economice individuale.

8 https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/National-Strategies-Financial-Education-Policy-
Handbook.pdf

31


https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/National-Strategies-Financial-Education-Policy-Handbook.pdf
https://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/National-Strategies-Financial-Education-Policy-Handbook.pdf

e Operatorii economici:

Acest grup-tintd cuprinde persoanele fizice sau juridice, autorizate, care in cadrul
activitatii lor profesionale fabricd, importd, depoziteaza, transportd sau comercializeaza
produse ori parti din acestea sau presteaza servicii. Aceasta definitie a operatorilor economici
este conforma Legii nr. 296/ 2004 actualizatd privind Codul consumului, respectiv definitiei
date de Art. 2 alin. (1) din Directiva CE/2014/24.

OS1. Formarea de competente si comportamente financiare si fiscale pentru imbunatatirea
rezultatelor economice.
OS2. Dezvoltarea profesionala continud a entitdtilor financiare cu privire la piata financiara.

In ceea ce priveste grupul-tinta populatie adultd, obiectivele propuse sunt formulate
cuprinzator, avandu-se in vedere rezultatele sondajelor OECD din anii 2020 si 2023, cu scoruri
mici obtinute de populatia adultd din Romania. Sub-grupuri vor fi definite Tn decursul
implementdrii Strategiei, conform Planului de actiune, conform necesitatilor efective si
situatiilor socio-profesionale, demografice, vulnerabilitatilor s.a.

Obiectivele stabilite mai sus au in vedere initierea unui plan de actiune strategicd care
poate capata continuitate, ingloband rolul tuturor autoritatilor si institutiilor nationale relevante.
Directiile de actiune aferente obiectivelor sunt definite prin intermediul grupurilor-tinta
principale, iar activitatile care corespund directiilor de actiune sunt prezentate succint, urmand
a fi mai detaliate in Anexa 1 — Planul de actiune pentru operationalizarea Strategiei.

6. Programe, directii de actiune si rezultate asteptate

6.1 Directii de actiune pentru copii si tineri pana in 25 de ani

,Copiii si tinerii pana In 25 de ani” sunt un grup-tintd care necesitd atentie speciald si
interventii intensive. Educatia financiara reprezintd un tip de educatie care este necesar sa
inceapa, cat mai devreme posibil si sa fie realizata pe termen lung. Educarea noii generatii inca
de la cele mai fragede varste permite acumularea cunostintelor si abilitatilor necesare pentru un
comportament financiar responsabil n viitor.

In conformitate cu ghidul OECD ,,Financial education for youth and in schools”, precum
si in conformitate cu raportul OECD “Building Tax Culture, Compliance and Citizenship: A
Global Source Book on Taxpayer Education, Second Edition”, cadrul programelor de educatie
financiara pentru copii si tineri adulti ar trebui sa contina urmatoarele dimensiuni:

¢ Cunostinte si intelegere;
e Aptitudini si competente;
e Comportamente;

e Atitudini si valori;

e Antreprenoriat.

Educatia financiara pentru fiecare categorie de varsta ar trebui sd se concentreze pe
atingerea unor obiective specifice (de ex.: autocontrol in privinta consumului si a cheltuielilor,
cunostinte de bazd in domeniul financiar, gestionarea banilor sub supravegherea parintilor).

Un nivel redus de cunostinte financiare si fiscale cu privire la concepte-cheie din
domeniul financiar (de exemplu, rolul si functiile banilor in economie, rolul Guvernului si al
institutiilor financiare In economie, metode de protectie Tmpotriva riscurilor, intelegerea
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modului prin care plata taxelor contribuie la dezvoltarea societatii etc.) sau un nivel redus de
familiaritate cu privire la investitiile disponibile pe pietele financiare si riscurile asociate
acestora, precum si cu privire la consecintele neplatii taxelor si impozitelor, pot priva indivizii
de oportunitati pe termen lung. Prin urmare, este foarte important ca indivizii sa isi dezvolte
competentele necesare intelegerii mecanismelor economice, drepturilor si obligatiilor
consumatorilor si importantei planificarii financiare, a drepturilor si obligatiilor ca si
contribuabili, iar sistemul de educatie formal este o modalitate eficienta de a ajunge la o parte
cat mai mare a populatiei. Pe langa educarea financiara a tinerei generatii, copiii $i tinerii pot
actiona ca promotori de cunostinte de natura financiara in cadrul familiei.

Este necesar ca obiectivele specifice propuse sa fie diferentiate in functie de varsta, iar
cunostintele/aptitudinile/comportamentele dobéandite de copii si tineri sd respecte Cadrul de
competente financiare pentru copii si tineri iIn Uniunea Europeana, document elaborat de
Uniunea Europeani si OECD si publicat in 2023%°.

Educarea copiilor si tinerilor se realizeaza in cadrul invatamantului formal, ceea ce
implica si necesitatea pregatirii cadrelor didactice in acest sens. De asemenea, un rol important
este atribuit familiei. De obicei, parintii sunt cei care au cea mai timpurie si puternica influenta
asupra modului 1n care copiii isi gestioneaza finantele in viitor.

Pentru a asigura cresterea gradului de educatie financiard in randul copiilor si tinerilor
adulti sunt avute in vedere urmatoarele directii de actiune:

6.1.1. Dezvoltarea si introducerea elementelor de educatie financiard in curriculum-ul
national la toate nivelurile de invatamant

Este foarte important ca elevii sd stie sd-si gospodareascd bugetele, sa facd alegeri
financiare cu toate argumentele pe care ar trebui sd le aibd un cetatean integrat in societate si
activ.

Tn acest sens, prin prezenta Strategie se propune dezvoltarea, sau dupi caz, introducerea
elementelor de educatie financiard in curriculum-ul national, prin modalitati specifice, in cadrul
tuturor nivelurilor de invatdmant, avand in vedere:

e alegerea celor mai adecvate modalitati de realizare a educatiei financiare, in cadrul
invatdmantului formal, prin dezvoltarea elementelor deja existente, sau dupda caz, prin
introducerea ca noutate a elementelor de educatie financiara. Dezvoltarea elementelor
deja existente, sau dupa caz, introducerea ca noutate a elementelor de educatie financiara
se poate realiza prin abordari monodisciplinare, transdisciplinare, multi si
interdisciplinare sau intr-un sistem modular.

e definirea competentelor specifice, in functie de tipul de abordare (monodisciplinara,
transdisciplinara, multi si interdisciplinara sau intr-un sistem modular) si tinand cont de
nivelul/anul de studiu pentru care sunt propuse.

49 https://romania.representation.ec.europa.eu/news/alfabetizare-financiari-comisia-publica-cadrul-comun-de-
competente-financiare-pentru-copii-si-2023-09-28_ro
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6.1.2. Realizarea de actiuni de educatie financiara complementare, adresate invatamdantului
preuniversitar $i universitar

BNR, ASF, ANPC precum si ARB, Ministerul Finantelor si ANAF, dar si alte institutii,
organizatii, entitati din Romania au sustinut, inca din perioada de dinaintea elaborarii SNEF,
educatia financiara si fiscald, dupa caz, din Romania, organizand actiuni, evenimente, campanii
si programe dedicate populatiei. In acest demers, in Roménia sunt celebrate o serie de
evenimente de profil inscrise in calendarul international al educatiei financiare. Tn 2017
Romania a castigat marele premiu la categoria Country Award pentru regiunea Europa, pentru
proiectele de educatie financiara derulate la nivel national in anul 2016 de ASF, BNR si
Ministerul Educatiei, premiu acordat ca urmare a activitatilor intreprinse in cadrul
evenimentelor organizate cu prilejul Global Money Week, campanie internationala sustinuta in
prezent de OECD.

Astfel, in cadrul SNEF se vor avea in vedere, pentru continuitatea demersurilor incepute,
prin organizarea de cursuri de educatie financiard, de actiuni si evenimente dedicate educatiei
financiare, de exemplu sub egida ,,Saptamanii Mondiale a Investitorului” (World Investor
Week, WIW), ,.Saptamanii Mondiale a Banilor (Global Money Week, GMW), ,.Saptamanii
Europene a Banilor” (European Money Week, EMW) si, mai ales, a Zilei Educatiei Financiare
(stabilita®® pentru data de 11 aprilie).

6.1.3 Introducerea educatiei financiare in universitati

Pentru majoritatea indivizilor, interactiunile cu sistemul financiar cresc dupa finalizarea
studiilor liceale si provocdrile Intdmpinate pot reprezenta stimulente importante pentru a-si
insusi concepte de educatie financiara. Interventiile cu performante ridicate in influentarea
comportamentelor financiare pozitive sunt cele care sunt efectuate cat mai aproape de
momentul in care se iau deciziile, prin urmare este foarte important ca programele de educatie
financiara si continue si dupa finalizarea studiilor liceale. In acest stadiu este important ca
programele sa se concentreze pe dezvoltarea competentelor care pot fi aplicate imediat:
planificarea financiard, administrarea fondurilor disponibile, indentificarea si administrarea
riscurilor financiare.

Pentru promovarea cunostintelor de educatie financiard in cadrul universitatilor si a
sistemului de invatamant, prezenta Strategie propune urmatoarele activitati:

¢ introducerea in universitdti a unui curs optional de educatie financiarad pentru studenti;

e crearea de parteneriate intre universitati, asociatii de studenti si entitdti din domeniul
financiar pentru realizarea de ateliere pe teme de educatie financiara pentru studenti;

e actiuni de prezentare a serviciilor electronice oferite tinerilor pentru crearea si intretinerea
unui buget personal (aplicatii financiare) si facilitarea indeplinirii obligatiilor fiscale.

6.1.4 Promovarea unor comportamente financiare responsabile in randul copiilor si tinerilor
prin intermediul mass-media

Utilizarea povestilor, jocurilor, activitatilor ludic-educative, reclamelor publicitare,
pentru influentarea comportamentelor financiare pozitive, poate reprezenta o cale eficienta in

%0 Legea nr. 83/ 2022 pentru instituirea zilei de 11 aprilie ca Ziua educatiei financiare
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realizarea educatiei financiare. Mesajele transmise prin intermediul presei audio, video, scrise
si pe Internet pot ajunge usor la copii si tineri si pot influenta semnificativ comportamentul
acestora. In acest sens, este necesar ca furnizorii de educatie financiara sa fie incurajati pentru:
o realizarea de parteneriate cu edituri pentru crearea de resurse educationale pentru copii si
tineri pe teme de educatie financiara, inclusiv manuale/auxiliare de educatie financiara;
e realizarea de parteneriate cu televiziuni, companii de animatie si jocuri video pentru
introducerea de elemente de educatie financiara in programe nationale de educatie
financiara, emisiuni TV pentru copii si tineri, in animatii si In jocuri video.

6.1.5 Implementarea unor programe de educatie financiara destinate cadrelor didactice din
invatamdntul preuniversitar si universitar

Succesul programelor de educatie financiard in cadrul sistemului de educatie formala
depinde intr-o mare masura de calitatea activitatii didactice care se bazeaza pe pregatirea
profesionala a profesorilor si pe resursele disponibile pentru sustinerea acestei activitati. In
acest sens, prin prezenta Strategie, se propune dezvoltarea de programe care sa includa:

e cursuri de formare profesionald pentru cadrele didactice, prin care sa creasca gradul de
congstientizare a importantei educatiei financiare, insusirea de metode pedagogice
moderne spre a fi utilizate in activitatea didactica din domeniul educatiei financiare;

e dezvoltarea unei platforme online pentru cadrele didactice care sa contina resurse - CUrsuri
de formare profesionald si resurse pentru predare (videoclipuri pe teme de educatie
financiard, jocuri etc.) corespunzatoare curriculumului pentru educatie financiara.
Platforma va avea o componenta interactiva prin care profesorii sd poatd sa impartiseasca
strategii didactice, precum si sd comunice cu administratorii platformei, dar si intre ei;

e organizarea de activitdti tematice si ateliere de educatie financiard pentru cadrele
didactice.

6.1.6 Implementarea unui program national de constientizare, consiliere si sprijin pentru
parinti in vederea educarii din perspectiva financiara a copiilor

Familia joacd un rol important in dezvoltarea competentelor in domeniul financiar,
furniznd copiilor primele oportunitdti de a discuta si interactiona cu banii, din primii ani de
viata. Prin urmare, sprijinirea pdrintilor pentru a putea insufla copiilor de la varste foarte mici
atitudini si comportamente financiare pozitive, reprezintd o directie de actiune importantd in
cadrul acestei Strategii. Aceasta are in vedere organizarea de actiuni de educatie financiara si,
de asemenea, de informare pentru a promova beneficiile in dezvoltarea copiilor pe care o aduc
discutiile pe teme financiare din cadrul familiei (de exemplu, rolul banilor si cum ar trebui sa
fie folositi banii, manifestarea unei atitudini pozitive referitoare la economisire, elaborarea
unor bugete ale familiei, importanta de a declara si plati corect obligatiile care se referd la
impozite si taxe etc.).

6.2 Directii de actiune pentru populatia adulta

In prezent, consumatorii au la dispozitie o gami largi de produse si servicii financiare din
care sd aleagd, prin urmare, este important sa dispuna de cunostintele si abilitatile adecvate
pentru a lua decizii financiare in mod informat. De asemenea, o buna intelegere a produselor si
serviciilor financiare 1i poate ajuta pe adulti sd tind pasul cu progresele rapide de pe piata
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serviciilor financiare generate de digitalizare si sd evite greselile costisitoare. Un alt aspect
important pentru pastrarea bunastarii financiare in randul populatiei adulte este si intelegerea
importantei solicitarii de asistentd specializatd in momentul confruntarii cu situatii financiare
dificile. Un nivel scazut de educatie financiara poate conduce la asumarea unor riscuri prea mari
in raport cu capacitatea de gestiune a cheltuielor si /sau de plata a ratelor aferente creditelor.

Educatia financiara pentru populatia adulta activa este necesar sa se concentreze asupra
economisirii pentru viitor, planificarii si gestionarii evenimentelor de viatd neasteptate. Dintre
evenimentele semnificative din viata unui individ, in contextul economic actual, se distinge ca
importantd planificarea pentru perioada de pensionare avand in vedere ingrijorarile cu privire
la sustenabilitatea sistemului de pensii de stat. Prin urmare, sunt necesare actiuni care sa
stimuleze cresterea economiilor pentru perioada de pensionare pe durata vietii. Programele de
educatie financiard pot fi folosite pentru a tinti populatia activa, pentru a spori gradul de
constientizare cu privire la importanta economisirii pe termen lung pentru suplimentarea pensiei
din Pilonul I.

Pentru a maximiza performanta interventiilor, directiile de actiune ar trebui sa includa
factori (atat interni, cat si externi) care influenteaza deciziile financiare. Este nevoie de o
colaborare solidd intre guvern, autoritdti, organizatii non-profit, angajatori si sector privat
(banci, companii de asigurari si alti furnizori de servicii financiare). Angajatorii ar trebui sa
cunoascd beneficiile pe care le pot aduce pentru societate programele de educatie financiara la
locul de munca. Angajatii care sunt mai putin preocupati de probleme financiare cotidiene vor
fi mai putin productivi si implicati. Programele ar trebui proiectate astfel incat sa
imbundtiteascd deciziile financiare adoptate in medii mai presante si sd prevind problemele
financiare evitand distorsiunile legate de prezent si evaludnd corect recompensele pe termen
scurt si lung.

Programele de educatie financiara trebuie sa abordeze diverse nevoi si teme care sa
acopere atat administrarea cheltuielilor curente, cat si aspecte financiare orientate pe termen
lung, cum ar fi achizitionarea unei locuinte, planificarea evenimentelor importante din viata si
economisirea pentru viitor. Programele dezvoltate vor avea in vedere Cadrul de competente
financiare pentru adultii din Uniunea Europeand, document elaborat de Uniunea Europeana si
OECD si publicat in 2022°2,

Pentru a asigura cresterea gradului de educatie financiara in randul adultilor sunt avute in
vedere urmatoarele directii de actiune:

6.2.1. Promovarea campaniilor de educatie financiara in rdndul populatiei adulte cu
ajutorul mass-media

Aceastd masurd are 1n vedere lansarea unor campanii de educatie prin intermediul mass-
media (TV, social media, radio, presa scrisd etc.), dar si promovarea resurselor de educatie
financiara (website-uri, aplicatii). Campaniile de educatie financiara ar trebui sa fie concentrate
pe mesaje cu o aplicabilitate practica, cum ar fi recomandari privind procentul din venit care ar
trebui economisit lunar, in masura in care acest lucru este posibil, impactul pe termen lung al
unei sume mici investite intr-un depozit/cont de economii/fond de investitii, cu explicarea

51 https://finance.ec.europa.eu/publications/commission-and-oecd-infe-publish-joint-framework-adults-improve-
individuals-financial-skills_en
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riscurilor si particularitatilor fiecarei variante in parte, cum se poate obtine o pensie
suplimentara prin accesarea fondurilor de pensii administrate privat beneficiile asigurarilor n
situatia materializarii riscurilor asigurate etc. De asemenea, mesajele de interes public pot fi
adresate in functie de etapa din viatd in care se afla cei carora li se adreseaza: persoanele cu
copii mici pot fi mai deschise spre a economisi pentru educatia copiilor si, similar, angajatii
care se apropie de varstd de pensionare vor manifesta un interes sporit pentru informatiile
referitoare la planurile de pensionare.

Un alt aspect avut in vedere este utilizarea programelor TV, a filmelor, a persoanelor cu
influenta publica si a programelor interactive pentru a transmite lectii de educatie financiara,
cum ar fi riscurile asociate imprumuturilor realizate din surse informale sau a unor imprumuturi
cu rate de dobanda si/sau alte costuri foarte mari sau asociate fluctuatiilor de curs valutar,
importanta solicitarii de consiliere independenta (de la asociatiile de consumatori specializate
in domeniul financiar, brokeri etc) in momentul contractarii unui imprumut sau/si in momentul
confruntdrii cu probleme financiare etc.

6.2.2. Promovarea drepturilor consumatorilor de produse si servicii financiare

Aceastd masurd are in vedere desfasurarea prin intermediul media a unor campanii de
constientizare in randul populatiei cu privire la drepturile pe care le detin atunci cand
achizitioneaza sau utilizeaza produse financiare, campanii realizate prin implicarea ANPC si a
asociatiilor de consumatori specializate in domeniul financiar, precum si organismele
alternative de solutionare a litigiilor la care pot apela consumatorii (CSALB si SAL-FIN).

Consumul responsabil de produse, servicii si instrumente financiare este in corelatie
directd cu gradul de educatie financiara al unei persoane si determina nivelul de bunastare
personala. Complexitatea pietei financiare face ca intelegerea corectd a produselor, serviciilor
si instrumentelor financiare sd fie Ingreunatd considerabil si alegerea potrivita nevoilor,
Aparitia unor nemultumiri ale consumatorilor conduce la scaderea increderii si lipsa unei
analize obiective pentru alegerea produselor, serviciilor si instrumentelor financiare potrivite
unei persoane, facand ca obiectivul final, de crestere a bunastarii sale, sd nu fie indeplinit.

Dezvoltarea spiritului critic in cadrul educatiei financiare trebuie sd fie redatd de
programe educationale adresate adultilor care sd sporeasca transparenta, sa creasca calitatea
informatiei si sd formeze adultilor capabilitati specifice autoprotectiei si autocontrolului
financiar, dar si sa le ofere informatii cu privire la resursele disponibile sau la entitatile carora
pot sa 1i se adreseze atunci cind se confrunta cu dificultati financiare sau cand se considera
nedreptatiti sau afectati de comportamente sau de clauze contractuale abuzive.

6.2.3. Facilitarea atelierelor de educatie financiard la locul de munca

Un principal impediment in desfasurarea cursurilor de educatie financiard in randul
adultilor este reprezentat de lipsa de atractivitate a unor astfel de programe. Participarea la astfel
de programe fara acordarea unui stimulent este redusa, de aceea organizarea de ateliere de
educatie financiara la locul de munca cu sprijinul angajatorilor poate reprezenta o solutie pentru
cd participarea nu va fi perceputa ca un efort suplimentar.
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Obiectivele sesiunilor de formare vor include:

cunoasterea drepturilor si obligatiilor consumatorilor si mecanismele prin care
consumatorii pot solicita ajutor Tn momentul in care acestea au fost incélcate;
recunoasterea riscurilor financiare si a metodelor de gestionare a acestora;

identificarea fraudelor financiare si a metodelor prin care se pot proteja de acestea;
cunoasterea instrumentelor, produselor si serviciilor financiare, a modului in care acestea
functioneaza, a modului in care un consumator poate sa aleaga conform propriilor nevoi
si disponibilitati financiare etc.;

consolidarea principiului de autocontrol si promovarea unui comportament concentrat
ntr-o mai mare masura pe economisire;

intelegerea importantei asigurarilor si a planurilor pentru perioada de pensionare pentru a
deveni o persoand independenta financiar;

intelegerea impactului datoriilor asupra finantelor personale (de ex., inchiriere locuinta
vs. cumparare, costul creditelor in functie de diferite strategii de rambursare etc.);
intelegerea relatiei de parteneriat a cetdteanului cu administratia fiscala.

6.3 Directii de actiune pentru operatorii economici

La stabilirea obiectivelor si a directiilor de actiune pentru operatorii economici au fost

utilizate liniile directoare OECD, care definesc educatia financiara pentru IMM-uri ca fiind
,»procesul prin care acestea:

recunosc interactiunea dintre finantele personale si cele comerciale;

stiu unde sa caute sprijin;

imbundtitesc intelegerea asupra mediului financiar, a produselor si a conceptelor
relevante;

prin informare, instructiuni si/sau sfaturi obiective, dezvoltd abilitati, cunostinte, atitudini
si Incredere pentru a deveni mai constient de oportunitétile financiare si riscuri;

dezvolta planuri de afaceri si iau decizii informate;

gestioneaza Inregistrarile financiare, planificarea si riscurile, in mod eficient, pe termen
scurt si lung;

adoptd alte actiuni eficiente pentru maximizarea potentialului afacerii In beneficiul
societitii si al economiei in general.”?

Cresterea nivelului de educatie financiara a operatorilor economici, in special in cazul

IMM-urilor, este o conditie a dezvoltarii lor sustenabile. Antreprenorii, in calitate de decidenti

in cadrul operatorilor economici, dar si persoanele care ocupa o functie de conducere sau de
consiliere au nevoie de un set de informatii de baza din sfera educatiei financiare, dar si, mai

ales,

de o informare continud asupra dezvoltdrii pietelor, produselor, serviciilor si

instrumentelor financiare pentru a alege si folosi in mod optim si cu costuri reduse acele variante

potrivite protectiei economice si dezvoltarii afacerii respective.

52 pecd.org/finance/financial-education/OECD-INFE-core-competencies-framework-on-financial-literacy-for-
MSMEs.pdf
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6.3.1. Organizarea de cursuri de educatie financiara pentru operatorii economici

Aceastd directie de actiune are in vedere furnizarea de cursuri de educatie financiara
pentru operatorii economici, ludnd in considerare nivelul actual de educatie financiard al
participantilor si dimensiunea companiei, astfel:

e pentru operatorii economici, in cadrul carora participantii dispun de un nivel de cunostinte
in domeniul financiar cel putin de baza, instruirea ar trebui sd acopere aspecte variate
generate de nevoile de cunoastere, continutul acestora fiind determinat de studiile in
domeniu, asa cum este cel al OECD din 2023 : folosirea de instrumente de debit,
accesare de finantdri si de fonduri europene, accesarea de asigurari, investitii, pensii
private, utilizarea unor instrumente financiare specifice dezvoltarii etc.

e pentru antreprenori, furnizarea de programe de instruire cu accent pe necesitatea de a
separa fondurile comerciale de cele personale, de a utiliza diferite instrumente si produse
financiare, de a cunoaste elemente de fiscalitate etc.

Aceste programe vor fi construite urmand obiectivele de formare de competente pentru
acest grup-tintd recomandate de OECD®*. Societitile care vor folosi aceste programe ar putea
utiliza mijloace accesibile de finantare si Indrumare pentru imbundtétirea afacerii din punctul
de vedere al controalelor interne, regulilor de guvernanta corporativa, pozitiei financiare etc.

6.3.2 Incurajarea participarii entitatilor financiare la programe de formare profesionali
continud diversificate

Recomandarea Comitetului National pentru Supravegherea Macroprudentiala (CNSM)
nr. R/3/2022 privind cresterea sustenabild a intermedierii financiare atrage atentia ca ,,Romania
prezinta cel mai scazut nivel al intermedierii financiare din randul statelor membre ale Uniunii
Europene, iar o eventuald ameliorare a situatiei, intr-o maniera sustenabild, are potentialul de a
se reflecta ulterior si in performantele cresterii economice.” Analiza care a stat la baza acestei
recomandari a evidentiat o serie de factori care pot influenta cresterea economica sustenabila,
printre care si ,,(i1) imbunatatirea educatiei financiare a antreprenorilor si cresterea pregatirii
profesionale a salariatilor din sistemul financiar”. Legaturile dintre nivelul de educatie
financiarad, stabilitatea si dezvoltarea financiara si cresterea economicd sunt indisolubile si, in
acest context, recomandarea atrage atentia asupra importantei cresterii pregatirii profesionale a
salariatilor din sistemul financiar, respectiv cresterii ,,constientizdrii in randul firmelor a
faptului cd finantarea prin credite comerciale si credite de la actionari ar putea avea pe termen
mediu costuri totale mai mari decat cele oferite de institutiile financiare si cele aferente
finantarii prin utilizarea instrumentelor financiare specifice pietei de capital.”

Se pune astfel accent pe incurajarea participarii entitatilor financiare la programe de
formare profesionald continua diversificate, care acopera nu numai obiectul de activitate
autorizat, raspunzand astfel dezvoltarii complexe a activitatii entitatilor financiare si, mai ales,
importantei relatiei acestora cu consumatorii, aceasta din urma fiind determinantd pentru

53 https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/b63091ad-
en.pdf?expires=1702455305&id=id&accname=guest&checksum=7FCF547F542E2BD087C59B31390FFA62
54 https://www.oecd.org/finance/financial-education/OECD-INFE-core-competencies-framework-on-financial-
literacy-for-MSMEs.pdf

%5 https://www.cnsmro.ro/sedinta-cnsm-din-data-de-28-iunie-2022/
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intdrirea nu numai a increderii populatiei in produsele, serviciile si instrumentele financiare, ci
si pentru o protectie mai buna a consumatorilor financiari. Autoritatile si institutiile financiare
vor asigura disponibilitatea diferitelor programe de formare profesionald continud dedicate
entitatilor financiare, avand ca scop, prin cresterea pregatirii profesionale a salariatilor din
sistemul financiar, o mai buna relationare cu consumatorii in sensul unei informari cu continut
educational mai aplicate nevoilor acestora, astfel incat decizia financiara personald sa conduca
la cresterea bunastarii.

De asemenea, ANAF va organiza seminare web prin care sunt prezentate contribuabililor
care desfasoard activititi economice noutati legislative in domeniul fiscal. Scopul acestor
seminare este de a oferi contribuabililor informatiile necesare in vederea facilitarii indeplinirii
obligatiilor fiscale (declarative si de platd) ale acestora. Aceastd actiune permite cresterea
gradului de cunostinte ale contribuabililor in fiscalitate si indeplinirea corectd a obligatiilor
acestora n acest domeniu.

7. Indicatori

Indicatorii din Planul de actiune sunt stabiliti pentru a monitoriza implementarea SNEF
la nivel national, din perspectiva evolutiei actiunilor prevazute. Acesti indicatori sunt stabiliti
pentru ca institutiile responsabile sa poatd analiza modul in care implementarea SNEF
functioneaza si genereaza rezultate care sa conduca la indeplinirea obiectivelor, respectiv pentru
a identifica sunt acele elemente care pot fi multiplicate sau intarite, precum si pentru a ajusta
politicile publice intr-un mod cat mai eficient.

Principalii indicatori ai Strategiei se asociaza grupurilor- tinta si obiectivelor specifice
sunt:

e Copii si tineri pana in 25 de ani:

Indicatori asociati masurilor subsecvente Obiectivului specific 1 — Cresterea nivelului de
cunostinte in domeniul financiar ale elevilor si studentilor:
— Unitati scolare implicate in programe de educatie financiara
— Elevi care participa la cursuri, actiuni si evenimente dedicate educatiei financiare
— Activitati desfasurate de furnizori de educatie financiara
— Suporturi educationale oferite de furnizori de educatie financiara
— Programe scolare ale disciplinelor in care au fost introduse elemente de educatie
financiara
— Cursuri, actiuni si evenimente dedicate educatiei financiare
— Studenti care participa la cursul optional de educatie financiara
— Parteneriate create
— Ateliere sustinute
— Actiuni derulate
— Servicii electronice prezentate
— Parteneriate create
— Materiale realizate, publicate, promovate
— Resurse educationale, inclusiv digitale si deschise, privind educatia financiara,
create

— Comunicate de presa in domeniul financiar
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Indicatori asociati mdsurilor subsecvente Obiectivului specific 2 — Cresterea nivelului de
cunostinte ale cadrelor didactice in privinta educatiei financiare:

Cursuri de formare organizate

Cadre didactice care participa la cursuri, activitati tematice si ateliere

O platforma online de resurse de educatie financiara

Activitati tematice desfasurate
Ateliere organizate
Indicatori asociati masurilor subsecvente Obiectivului specific 3 — Asigurarea unei componente
de educatie financiara in educatia parentala:
— Campanii, actiuni, evenimente de informare organizate
— Parinti participanti la actiunile de informare

e Populatia adulta:

Indicatori asociati masurilor subsecvente Obiectivului specific 1 — Imbunititirea nivelului de
cunoastere al consumatorilor adulti pentru utilizarea adecvata a produselor si serviciilor in
beneficiul propriu, precum si cunoasterea drepturilor si obligatiilor legate de utilizarea
produselor financiare:

— Sondaje referitoare la nivelul de educatie financiara

— Programe TV si radio, mesaje de interes public pe teme de educatie financiara,
promovate
Utilizarea canalelor de comunicare de tip social media
Campanii organizate
Indicatori asociati masurilor subsecvente Obiectivului specific 2 —Formarea de comportamente
s atitudini financiare la adulti, care sd contribuie la cresterea bunastarii economice individuale.

— Programe realizate

— Seminare derulate

— Participanti la programele/seminariile derulate

e Operatorii economici:
Indicatori asociati masurilor subsecvente Obiectivului specific I — Formarea de competente si
comportamente financiare si fiscale pentru imbunatatirea rezultatelor economice:

— Cursuri de educatie financiara pentru companii
Companii beneficiare ale cursurilor

— Seminarii derulate

— Participanti la seminariile derulate

Indicatori asociati masurilor subsecvente Obiectivului specific 2 — Dezvoltarea profesionala
continud a entitatilor financiare cu privire la piata financiara:

— Programe si cursuri organizate

— Entitati financiare participante

— Beneficiari ai programelor si cursurilor
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8. Proceduri de monitorizare si evaluare

Monitorizarea si evaluarea masurilor prevazute in Strategie se vor realiza potrivit art. 13
din Metodologia de elaborare, implementare, monitorizare, evaluare si actualizare a strategiilor
guvernamentale, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 379/2022 si in conformitate cu
prevederile art. 17-23 din Regulamentul privind procedurile de elaborare, monitorizare si
evaluare a politicilor publice la nivel central aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 775/2005,
cu modificarile si completarile ulterioare.

Tn vederea implementirii, monitorizarii si evaludrii Strategiei, partenerii vor actiona
conform protocolului incheiat, in vederea asumadrii responsabilitatilor fiecaruia si a stabilirii
modului de colaborare.

ME, MF, BNR, ASF si ARB au semnat un Protocol de colaborare, la care se alaturd in
2024 si ANPC, in vederea realizarii obiectivelor lor institutionale cu privire la educatia
economico-financiara si de a asigura dezvoltarea, insusirea si aprofundarea de cunostinte,
comportamente si aptitudini adecvate ale populatiei in sfera deciziilor economice si financiare,
in concordanta cu SNEF.

Comitetul pentru educatie economica si financiara, constituit din reprezentanti ai
autoritatilor si institutiilor partenere, asigura coordonarea unitara si eficientda a procesului de
educatie economicd si financiard a grupurilor-fintd vizate.Comitetul va urmari orientarile
strategice ale SNEF, va asigura coordonarea unitard a proiectelor si activitdtilor comune si va
monitoriza realizarea activitatilor stabilite in Planul de actiune al SNEF. Comitetul va fi sprijinit
de un Secretariat, compus din reprezentanti la nivel tehnic ai autorittilor si institutiilor
partenere. Fiecare dintre partenerii semnatari va aproba resursele care trebuie alocate din surse
proprii in vederea implementarii Planului de actiune comun privind educatia economica si financiara.

Coordonarea implementarii fiecarei masuri este indeplinitd de cdtre prima institutie
mentionatd la rubrica Organisme responsabile din Planul de actiune.

Activitatea de monitorizare va consta in colectarea de date despre stadiul implementarii,
analiza acestora si raportarea privind progresele intermediare si evolutia indicatorilor.
Principalul scop al procesului de monitorizare este reprezentat de analiza si verificarea fazelor
de implementare a Strategiei si de identificarea posibilelor devieri de la scopurile stabilite
initial, Tn vederea stabilirii de masuri remediale. La sfarsitul fiecarui an, la propunerea
Secretariatului, Comitetul pentru educatie economica si financiara va evalua activitatea comuna
desfasurata, va Intocmi un raport comun de monitorizare a activitatilor derulate si va stabili un
plan de actiune comun pentru anul urmator. Raportul anual centralizat, elaborat si asumat de
toti partenerii, va fi publicat in al doilea trimestru al anului urméator pentru anul precedent.

Actiunile structurilor responsabile pentru monitorizare si evaluare se vor desfasura la
urmatoarele niveluri:

e colectarea de informatii si date, urmarirea evolutiei valorilor indicatorilor, realizarea
rapoartelor de monitorizare la nivel local / regional/central;

e colectarea, la nivel central, a rapoartelor de monitorizare, precum si analiza, agregarea,
interpretarea si utilizarea datelor la nivel central pentru verificarea indeplinirii tintelor
asumate;

e coordonarea si realizarea de rapoarte de evaluare a implementarii SNEF la nivel central,
coroborand, dupa caz, inclusiv analize, studii, cercetdri in domeniu.

O prima evaluare de etapa a implementarii prezentei Strategii se va desfasura la sfarsitul

42



anului 2026 si un prim raport de evaluare centralizat va fi facut public in al doilea trimestru al
anului 2027. Pe baza rezultatelor acestei evaluari de etapa se va decide cu privire la
oportunitatea ajustarii Planului de actiune, astfel incat sa poatd fi amendate masurile propuse.
Raportul final de evaluare va fi publicat in anul 2031 si va reliefa stadiul atingerii indicatorilor
asumati in cadrul parteneriatului strategic public-privat.

Institutiile responsabile de implementarea SNEF vor avea in vedere indicatorii stabiliti in
Planul de actiune si vor colecta datele necesare analizei acestora, atat din propriile programe de
educatie financiara, cat si de la alte autoritati, institutii, entitati care realizeaza aceste programe,
realizand astfel o imagine de ansamblu, la nivel national, a stadiului si rezultatelor
implementarii SNEF.

Pentru monitorizarea si evaluarea SNEF vor putea f1 luate In considerare urmatoarele:

e pentru copii si tineri:
— indicatorii precizati in Planul de actiune.
e pentru adulti:
— ca referinta initiala, studiul OECD publicat in 2020 referitor la nivelul de educatie
financiard din Romania®%;
— indicatorii precizati in Planul de actiune;
— ca referintd finala, un studiu de impact similar celui de referintd, realizat in baza
metodologiei OECD si cu un esantion comparabil si reprezentativ statistic pentru
populatia Romaniei din 2030.

Ulterior implementarii si evaludrii SNEF in anul 2030, o noud strategie de educatie
financiard poate fi realizatd, cu adecvarea continutului sau in conformitate cu rezultatele
evaluarii.

In urmatorii ani va fi necesar si se colecteze constant date cu privire la nivelul de educatie
financiard a cetatenilor Romaniei, prin concentrarea de eforturi si resurse inspre cresterea
congtientizarii sociale cu privire la necesitatea educatiei financiare si imbunatatirea efectiva a
nivelului de educatie financiara a cetatenilor prin programe accesibile, de calitate.

9. Institutii responsabile

Institutiile responsabile de implementarea acestei Strategii sunt mentionate in Planul de
actiune. BNR, ASF ARB si ANPC, in calitate de parteneri in cadrul protocolului national
pentru educatie financiara, sprijina implementarea SNEF prin organizarea de actiuni,
evenimente, programe si campanii de educatie financiard, conform atributiilor legale specifice.
De altfel, BNR, ASF, ARB si ANPC joaca deja un rol important in sustinerea educatiei
financiare n Romaénia, furnizand suportul de specialitate necesar unei educatii financiare
complete, adecvate realitatilor pietelor financiare.

Pentru a face fatd obiectivelor stabilite pana in 2030, va fi mai necesar ca niciodatd sa se
implice, alaturi de initiatorii SNEF, si alte autoritati ale statului, institutii publice, entitdti de
servicii financiare, universitati, organizatii non-guvernamentale cu experientd in domeniu s.a.
Contributia lor este esentiald pentru implementarea Strategiei Nationale de Educatie Financiara.

%6 https://www.oecd.org/financial/education/oecd-infe-2020-international-survey-of-adult-financial-literacy.pdf
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Extinderea listei de factori interesati participanti la implementarea SNEF va fi realizata prin
eforturile tuturor semnatarilor Protocolului pentru educatie financiara, fiind atrasi parteneri,
entitati publice si private care au atributii sau o activitate specificd domeniului sau sunt
interesate de a participa la acest proces.

Programele de educatie financiard desfasurate in cadrul Planului de actiuni aferent
Strategiei Nationale de Educatie Financiara nu includ plasarea/promovarea/vanzarea/acordarea
de instrumente, produse si/sau servicii financiare de orice fel, sau asociate unui
vanzator/furnizor etc. Invitarea practici a notiunilor de educatie finnaciard se va realiza
avandu-se in vedere cunoasterea si utilizarea corespunzatoare a acestora in concordantd cu
interesul consumatorului (viitor sau actual)/operatorului economic, cu nevoile sale si cu
institutiilor responsabile au in vedere asigurarea unei educatii complete, corecte, care respecta
bunele practici didactice si pedagogice. In ceea ce priveste realizarea de citre terti a unor actiuni
si programe de educatie financiara, partenerii vor include in raportul de monitorizare al
prezentei Strategii doar pe acelea care respectd bunele practici mentionate. Orice asociere care
nu se Tncadreaza scopului prezentei Strategii va fi nula de drept.

10. Implicatii bugetare si sursele de finantare

Strategia Nationala pentru Educatie Financiara 2024-2030 implica activitati ce vor fi
finantate in limita bugetelor anuale aprobate ale autoritatilor/institutiilor publice implicate, in
conditiile legii si din alte surse legal constituite, precum si cu sprijinul instrumentelor financiare
ale UE. Programul Educatie si Ocupare (PEO) 2021-2027, de exemplu, poate finanta programe
destinate elevilor si studentilor, precum si de pregatire a cadrelor didactice, pe tematici
curriculare diverse, inclusiv de educatie financiara, in limita sumelor alocate si cu respectarea
prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecarui program.

Totodata, Strategia va fi implementata si cu sprijinul altor surse de finantare publice,
respectiv private, ale partenerilor ANPC, respectiv BNR, ASF, ARB, precum si ale altor ONG-
uri relevante pentru domeniu.

11. Implicatii asupra cadrului juridic

Produsele si serviciile financiare cu caracteristici ecologice si durabile au devenit tot mai
prezente in Uniunea Europeand si nu numai, iar reglementarea Uniunii referitoare la finantarea
durabila este realizata, adoptata si transpusa in legislatiile interne ale Statelor Membre, intr-un
ritm sustinut.

Proiectul Romania Educata, initiat si dezvoltat de Presedintele Romaniei, vizeaza, in
perioada 2021-2030, modernizarea invatamantului romanesc prin legiferarea unui nou model
de guvernanta in educatie, capabil sa raspunda nevoilor educationale si economice ale unei lumi
moderne, globale, competitive, puternic tehnologizate si digitalizate.

Pentru implementarea la scard nationald a SNEF, cadrul necesar este dat de Ministerul
Educatiei, in calitate de institutie responsabild a sistemului educational formal (invatamant
preuniversitar si universitar) si de Ministerul Finantelor, 1n calitate de institutie responsabild in
domeniul fiscal, specific adultilor si operatorilor economici. Ministerul Educatiei si Ministerul
Finantelor pot elabora politici publice si initia proiecte de acte normative la nivel
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guvernamental, astfel incat SNEF sd poata fi implementata in cele mai bune conditii. De altfel,
educatia financiara este mentionata in concluziile Consiliului ECOFIN din 8 mai 2007, statele
membre fiind invitate ,,sa isi intensifice in mod semnificativ eforturile, in raport cu
responsabilitatile si initiativele proprii ale sectorului financiar, pentru a spori sensibilizarea
gospodariilor in ceea ce priveste nevoia lor de a fi informate corect si formate, astfel incat sa isi
imbunatateasca pregdtirea, continudnd 1n acelasi timp sd protejeze investitorii Tn mod

corespunzitor”®’.

Anexa — Planul de Actiune al Strategiei Nationale de Educatie Financiara 2024-2030

Planul de Actiune isi propune adoptarea de masuri care sa conduca la atingerea scopului,
obiectivelor generale si specifice ale Strategiei Nationale pentru Educatie Financiara 2023-
2030. Tn acest sens, sunt incluse in plan detalii privind rezultatele asteptate, perioada de
implementare, organismele responsabile, indicatorii de rezultat si sursele de finantare pentru
directiile de actiune si masurile stabilite.

Necesitatea elaborarii si aprobarii unui plan de educatie financiard este confirmata de
experienta acumulata in ultimii ani in cadrul sistemului national de educatie, unde programele
de educatie financiara fiind primite cu interes si considerate relevante de catre
beneficiari. Experienta Romaniei si a altor tari ne arata ca rezultatele sunt evidentiate pe termen
lung, educatia financiara nefiind considerata un scop in sine, ci mai degraba un instrument de
schimbare si imbunatatire a comportamentului cetdtenilor pe termen lung.

Masurile incluse in Planul de Actiune prezentat in continuare Se adreseaza grupurilor-
tinta stabilite de Strategie (copii si tineri pand la 25 de ani, populatia adultd, operatorii
economici).

57 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/T XT/HTML/2uri=CELEX:52007DC0808&from=RO
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PLANUL DE ACTIUNE AL STRATEGIEI NATIONALE DE EDUCATIE FINANCIARA 2024-2030

Nr. Directia de . . Organisme Surse de finan-
Lz Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune ’ responsabile tare
Grup tinta: Copii si tineri pana in 25 de ani
Obiectiv specific 1: Cresterea nivelului de cunostinte ale elevilor si studentilor Tn domeniul financiar
Unitati de invatdmant prescolar
implicate Tn programe de
educatie financiara
. Buget de stat;
Dezvoltarea unor programe de Abordare unitara, . C ME g i
. . e A .. . . Prescolari care participa la Fonduri europene
tipul ,,Saptamana educatiei coerentd gi integrata a s . . . | MF, BNR, .
e e . . activitati de educatie financiarad nerambursabile
financiare” in gradinite, in educatiei financiare in ASF, ANPC, 58
1. B e .. s . (FEN)™*; 2024-2030
cadrul carora copiii vor participa | disciplinele din ol ARB, ) L .
o . . A Activitati desfasurate de . Finantari proprii;
la activitati practice de educatie | invatdmantul . . . . | ONG-uri
. .. . . furnizori de educatie financiara ONG;
Dezvoltarea si financiara preuniversitar _
. ’ Fonduri private
introducerea . . .
Suporturi educationale oferite
elementelor de . .
) . de furnizori de educatie
educatie financiara .
- . financiara
in curriculumul —
. Abordare unitara,
national la toate . o <
nivelurile de Includerea si/sau dezvoltarea coerentd gi integrata a Programe gcolare ale
N unor elemente de educatie educatiei financiare in disciplinelor Tn care au fost Buget de stat;
invatamant A . oo . . . ME 50 2024-2030
2. financiara in curriculum de la disciplinele din incluse si/sau dezvoltate FEN
nivelul invatdmantului primar invatamantul elemente de educatie financiara
preuniversitar
. Abordare unitara, Programe gcolare ale
Includerea si/sau dezvoltarea ta si integrata disciplinelor in care au fost Buget de stat;
. coerenta si integrata a ;
3. unor elemente de educatie . g . . P . ME g 60 2024-2030
educatiei financiare in incluse elemente de educatie FEN

financiara in curriculum de la

disciplinele din

financiara

%8 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
% Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecdrui program
80 Fonduri europene nerambursabile, Tn limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecarui program




N Dll‘e(ftla de Masuri Rezultate asteptate Indicatori Organlsme Surse de finan- Termen
crt. actiune ’ responsabile tare
nivelul invagamantului invatamantul
gimnazial preuniversitar
Abordare unitara,
Includerea si/sau dezvoltarea coerenta si integrata a Programe scolare ale
unor elemente de educatie educatiei financiare in | disciplinelor in care au fost ME Buget de stat;
4. A . L . . . 61 2024-2030
financiara in curriculum de la disciplinele din incluse gi/sau dezvoltate FEN
nivelul Invatdgmantului liceal invatamantul elemente de educatie financiara
preuniversitar
Organizarea de cursuri de
educatie financiara, de actiuni si
evenimente dedicate educatiei
financiare,
sub egida ,,Saptimanii Mondiale
a Investitorului” (World Investor Elevi si studenti participanti la
Realizarea de Week, WIW), ,,Saptamanii Imbunatatirea cursuri, actiuni $i evenimente Buget de stat;
actiuni de educatie | Mondiale a Banilor (Global competentelor detinute | dedicate educatiei financiare ME, MF, BNR, FEN®?;
S ’ o o o . ANPC, ASF, o .
5. | financiara Money Week, GMW), de elevi si studenti in Cursuri actiuni §i evenimente ARB Finantari proprii; | 2024-2030
complementare, »,Saptamanii Europene a domeniul educatiei dedicate educatiei financiare ON G,-uri ONG;
adresate Banilor” (European Money financiare Comunicate de presa Fonduri private
invatamantului Week, EMW) si, a Zilei
preuniversitar si Educatiei Financiare (anual, pe
universitar 11 aprilie), Zilei Mondiale a
Drepturilor Consumatorilor/
World Consumer Rights Day
(15 martie)
Introducerea in universitati a Acces optimizat pentru | Studenti care participa la cursul | ME,BNR,
6. unui curs optional de educatie studenti la elemente de | optional de educatie financiara | ANPC, ASF, Buget de stat; 2024-2030
financiara pentru studenti educatie financiara ARB, MF,

81 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
62 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
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Nr. Directia de . . Organisme Surse de finan-
. Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune ’ responsabile tare
ONG-uri, FEN®:
universitati Finantari proprii
ONG;
Fonduri private
Crearea de parteneriate ntre C ficients
S . . ooperare eficienta .
universitati, asociatii de studenti intrep niversititi Parteneriate create BNR, Buget de stat;
. . . univ ,
si reprezentanti din domeniul tiile d t’ denti si ANPC,ASF, FEN®:
. . . A asociatiile de studenti si . . S .
7. financiar-bancar din Romania ’ o * 7 | Ateliere sustinute ARB, MF, Finantari proprii 2024-2030
. . reprezentanti din :
pentru realizarea de ateliere pe L . ONG-uri, ONG;
. . domeniul financiar- o N
teme de educatie financiara . A universitati Fonduri private
. bancar din Roménia
pentru studenti
Actiuni de prezentare a
Introducerea serviciilor electronice oferite
educatiei financiare | tinerilor contribuabili pentru
In universitafi crearea si intretinerea unui buget ME-ANAF
personal (aplicatii financiare) si e Actiuni de prezentare a ' Buget de stat;
facilitarea indeplinirii ’ Cresterea capacitatii de serviciilor electronice derulate BNR, ASF, Finantari ii
inantari proprii
8. . P conformare fiscala a ARB, MF- Hart prop 2024-2030
obligatiilor fiscale L ONG;
tinerilor . . ANAF, ..
Servicii electronice prezentate o Fonduri private
universitati

(ANAF - servicii electronice si
telefonice: Contact- Center,
Spatiul Privat Virtual, webinarii,
Self service, programari online)

83 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecarui program
¢ Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
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Nr. Directia d . . Organisme Surse de finan-
1rec.,1a ¢ Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune ’ responsabile tare
Realizarea de parteneriate cu Parteneriate create
edituri pentru crearea de resurse . ME, BNR,
.p . Cresterea rolului . . . FEN®S;
9. educationale pentru copii si - . Materiale realizate, publicate, ASF, ARB, . 2024-2030
o . educativ al mass-media Fonduri private
tineri pe teme de educatie promovate UER
financiara
Realizarea de materiale cu rol
informativ si educational, sub Buget de stat,
forma de postere si clipuri, Materiale realizate, publicate, ME, ANPC, finantari proprii,
10. publicate pe web-site-urile si promovate BNR, ASF, finantari private, | 2024-2030
Promovarea unor | paginile/ conturile retelelor de ARB, ONG FEN
comportamente socializare ale entititilor
financiare implicate
responsabile n . .
A N, Realizarea de parteneriate cu
randul copiilor, N .
tinerilor prin televiziuni pentru promovarea Parteneriate create ME, BNR,
. . de elemente de educatie Cresterea rolului ANPC, ASF, FEN®’
11. | intermediul mass- C o ’ . . . . . - 2024-2030
.. financiara 1n programe educativ al mass-media | Materiale realizate, publicate, ARB, CNA, Fonduri private
media si al ) .
’ nationale, emisiuni TV pentru promovate TVR, RRA
canalelor de T .
. . copili, tineri si adulti
comunicare social ’
media Realizarea de parteneriate cu
ii de animatie si d . .
.ngjﬂa\l;iléej ?El\lj;:;eil © Parteneriate create Parteneriate create ME, MF, BNR,
12 Jrealizﬁrii un;)r resurse ASF, ARB, FEN™, 2024-2030
' } ) . Materiale realizate, Materiale realizate, publicate, ANPC, ONG- Fonduri private
educationale dedicate educatiei . .
’ publicate, promovate promovate uri

financiare pentru copii si tineri

8 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
6 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
57 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
68 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
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Nr. Directia de . . Organisme Surse de finan-
. Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune ’ responsabile tare
Obiectiv specific 2: Cresterea nivelului de cunostinte ale cadrelor didactice in privinta educatiei financiare
. . Cursuri organizate
Organizarea de cursuri de g
. N Competente Buget de stat;
formare profesionald pentru . s D o ME, MF, BNR, 60
. . . 5 dezvoltate/imbunatatite | Cadre didactice care participa la FEN*,
cadrele didactice, prin care sa A . . o ASF, ARB, . .. ..
13. - . ale cadrelor didactice in | cursuri de educatie financiara Finantari proprii | 2024-2030
creasca gradul de constientizare , , ANPC, ONG-
a importantei educatiei materie de educatie uri ONG;
fina rlljciare ’ ’ financiara Sesiuni de tip ,,Q&A” pe teme Fonduri private
Implementarea de interes
unor programe de
educatie financiara
destinate cadrelor Dezvoltarea unei platforme
didactice din online pentru profesori care sa Resurse alocate pentru
invitimantul contind resurse - cursuri de sprijinul cadrelor ME/MF, BNR, Buget de stat:
reuniversitar si formare profesionala si resurse | didactice care predau - ASF, ARB, . g .
p > . . . O platforma online de resurse Finantari proprii
14. | universitar pentru predare (videoclipuri pe | elemente de educatie . . ANPC, 2024-2030
. . . de educatie financiara . ONG;
teme de educatie financiara, financiara ONG-uri, _—
. . B e Fonduri private
jocuri etc.) corespunzatoare universitati
curriculumului pentru educatie
financiara
Activitati tematice desfasurate
) e Competente Buget de stat;
Organizarea de activitati P > e . . ME, MF, BNR, g 70
) . . ’ . dezvoltate/imbunatatite | Ateliere organizate FEN'™;
tematice si ateliere de educatie . A ASF, ARB, ) - . ..
15. . i ale cadrelor didactice in Finantari proprii | 2024-2030
financiara pentru cadrele ) ) ) . . ANPC,ONG-
S materie de educatie Cadre didactice care participa la . ONG;
didactice . ’ e .. } uri .
financiara activitati tematice si ateliere Fonduri private
Sesiuni de tip ,,Q&A”

¢ Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
0 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecdrui program
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Nr. Directia de . . Organisme Surse de finan-
L Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune responsabile tare
Obiectiv specific 3: Asigurarea unei componente de educatie financiari in educatia parentala
Implementarea unui
program national
de constientizare, Organizarea de actiuni de Campanii, actiuni, evenimente
‘1‘, i spriji infirmare t i ti pent de inlij‘ormare ,or anizate ME, MF, BNR, | FEN™,
consiliere si sprijin entru parinti pentru : o .
.. 12 ! P . P B P Cresterea sprijinului g ASF, ARB, Finantari proprii
16. | pentru parinti in promovarea importantei . 2024-2030
. . . acordat parintilor C . : o ANPC, ONG- | ONG;
vederea educdrii educatiei financiare pentru Parinti participanti la actiunile . L
.. . . e . uri Fonduri private
copiilor din dezvoltarea copiilor si tinerilor de informare
perspectiva
financiara

Grup tinta: Populatia adulta
Obiectiv specific 1: imbunititirea nivelului de cunoastere al consumatorilor adulti pentru utilizarea adecvati a produselor si serviciilor In beneficiul propriu, precum
si cunoasterea drepturilor si obligatiilor legate de utilizarea produselor financiare.

17.

Promovarea
campaniilor de
educatie financiara
in randul populatiei
adulte cu ajutorul
mass-media si cu
utilizarea canalelor
de comunicare de
tip social media

Realizarea de programe TV si
radio pe teme de educatie
financiara

Atragerea persoanelor cu
influenta publica pentru
promovarea acestor programe

Realizarea de mesaje de interes
public si de materiale cu rol
informativ si educational, sub
forma de postere si clipuri,
publicate pe web-site-urile si
paginile/ conturile retelelor de

Imbunatatirea
cunostintelor si a
abilitatilor populatiei
adulte de a planifica
finantele proprii, de a
economisi si de a fi
consumatori informati
de servicii, produse si
instrumente financiare;

Formarea de
comportamente
financiare rationale

Sondaje referitoare la nivelul de
educatie financiara

Programe TV si radio, mesaje
de interes public pe teme de
educatie financiara, promovate

Materiale cu rol informativ si
educational promovate prin
intermediul retelelor sociale

MF, BNR,
ASF, ANPC,
ARB

Buget de stat;
FEN'?
Fonduri private

2024-2030

7! Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
2 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecdrui program
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Nr. Directia de . . Organisme Surse de finan-
! ,’l Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune ’ responsabile tare
Socializare ale entitatilor
implicate
Promovarea Organizarea de campanii de Cresterea consumului MF, BNR,
. . umulu
drepturilor promovare a drepturilor e ,onsabil de produse ANPC,ASF, Buget de stat;
18. | consumatorilor de | consumatorilor, inclusiv a ponsabil de p ’ .. . ARB FEN'3; 2024-2030
. - o . servicii §1 instrumente Campanii organizate -
produse si servicii | modalitatilor de solutionare a financiare Fonduri private
financiare litigiilor (CSALB si SAL-FIN)
Obiectiv specific 2: Formarea de comportamente si atitudini financiare responsabile la adulti, care sa contribuie la cresterea bunastarii economice individuale
Realizarea de programe de
educatie financiara puse la Beneficiari ai proaramelor MF, ME, ASF, | Buget de stat:
dispozitia prog BNR, ANPC, | FEN'*
19. T C e . 2024-2030
firmelor/entitatilor/asociatiilor/i . ARB Fonduri private
o S . Programe realizate
nstitutiilor si la dispozitia
salariatilor lor
Facilitarea
atelierelor de
educatie ﬁnanmafa Organizarea de seminare web bunititires Seminare derulate
o loeul de muned pentru contribuabilii care cunostintélor opulatiei Bugetul de stat
20. desfasoara activitati economice S pobal Participanti la seminarele MF-ANAF g 2024-2030

in vederea facilitarii Indeplinirii
obligatiilor fiscale

adulte Tn materie de
conformare fiscala

derulate

SFonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
74 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecirui program
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Nr. Directia de o . . Organisme Surse de finan-
. Masuri Rezultate asteptate Indicatori g . Termen
crt. actiune responsabile tare
Grup tinta: Operatorii economici
Obiectivul specific 1: Formarea de competente si comportamente financiare si fiscale pentru imbunitatirea rezultatelor economice
. . Cresterea eficientei si
Organizarea de cursuri de succesului economical | C i de educatie fi iara
. N ursuri de educatie financiara
educatie financiara la nivel companiilor prin entr companii MF, BNR, FEN';
national dedicate companiilor in , .p P .. P P ASF, ARB Fonduri private 2024-2030
21. . . utilizarea corecta si
. functie de stadiul de dezvoltare . . .
Organizarea de eficienta de Companii beneficiare ale
. ) (start-up, scale-up) . . .
cursuri de educatie instrumente, produse si | cursurilor
financiara pentru servicii financiare
operatorii
economict Organizarea de seminare web fmbunatatirea Seminare derulate
entru contribuabilii care cunostintelor
P RN . A . . , MF-ANAF Buget de stat
22. desfagoara activitati economice, | contribuabililor in Participanti la seminarele 2024-2030
in vederea facilitarii indeplinirii | materie de conformare | derulate
obligatiilor fiscale fiscald
Obiectivul specific 2: Dezvoltarea profesionala continua a entititilor financiare cu privire la piata financiar:
~ . Organizarea de programe si . . .
Incurajarea : . Programe si cursuri organizate
e cursuri de formare profesionala
participarii e . . .
s pentru entitati financiare si Dezvoltarea complexa a e . .
entitatilor o e el Entitati financiare participante
financiare la salariatii acestora activitatii entitatilor Beneficiari ai brogramelor si
. . or si
financiare si ) prog ; BNR, ASF, FEN'®
23. | programe de R . .. cursurilor . 2024-2030
imbunatatirea relatiei .. , ANPC, ARB Fonduri private.
formare . . Sesiuni ,,Q&A
o Organizarea de actiuni de acestora cu S . S
profesionala . N .. Ghiduri de aplicare a legislatiei
o consiliere a furnizorilor de consumatorii. .
continua specifice

diversificate

produse si servicii financiare, la
nivel national.

Ghiduri de buna practica.

5 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecdrui program
76 Fonduri europene nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul fiecdrui program
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